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PHAN I: KIEN THUC VA KY NANG SO CO BAN

CHINH SACH HO TRQ PHAT TRIEN NHAN LU'C
CONG NGHIEP CONG NGHE SO

Trong bdi canh chuyén déi sé dang dién ra manh mé trén toan cau, ngudn
nhan luc chat lugng cao trd thanh yéu td quyét dinh nang luc canh tranh va
tdc do phat trién ctia mdi quéc gia. DI véi Viet Nam, viéc xay dung va hoan
thién hanh lang phap Ly cho linh virc cong nghiép cong nghé sé cé y nghia
dac biét quan trong, trong do ndi dung “Phat trién nhan luc cong nghiép
cong nghé sé” giir vai tro then chét.

Tai Luat Cong nghiép cong nghé sd sd 71/2025/QH15 ban hanh ngay
14/6/2025 quy dinh nhitng chinh sach hd trg phat trién nhan luc cong nghé
sb trong cdc linh vuc, cu thé nhu sau:

1.._\1*“

Héi Phong 2025,

Hé trg phdt trién nhén lu'c cong nghiép céng nghé sé trong co' sé gido duc

- Thic day hoat ddng dao tao, dao tao lai, boi dudng vé cong nghé sé
trong hé théng gido duc qubc dan;

- C6 chinh sach tin dung wu dai vé lai suét, diéu kién va thai han vay tién
cho ngudi hoc nganh dao tao vé cong nghé sé theo quy dinh ctia phap luat
vé gido duc, tai chinh;

- C6 chinh sach cép hoc béng, trg cap xa hdi; mién, gidm hoc phi, ho trg
tién hoc phi va chi phi sinh hoat cho ngudi hoc nganh dao tao vé cong nghé
s6 theo quy dinh clia phap luat vé gido duc, tai chinh;

- Phét trién nén tang day va hoc truc tuyén mé, mé hinh dao tao coéng
nghé sé thich (ing véi qud trinh chuyén déi s, dao tao lién nganh két hgp

gilfa cdng nghé sé va cac nganh, linh vurc khac;
$61/2026 _



KIEN THUC VA KY NANG SO CO BAN

Cbng nhan lam viéc trong nha mdy cua Céng ty TNHH Hyundai Kefico Viét Nam,
Khu céng nghiép Bai An, thanh pho Hdi Phong.

- H trg dau tu co s& vat chat bao gdm thiét bi dao tao, phong thi nghiém,
ban quyén phan mém, nén tang sé dung chung va cong cu ky thuat can thiét
khac phuc vu dao tao nhéan luc coéng nghiép cong nghé s6.

Hé trg phdt trién nhan luc céng nghiép cong nghé sé trong doanh nghiép
va co quan nha nuéc.

- H6 trg danh gia ky ndng cong nghé sé;

- H& trg hop téc, két ndi gitta doanh nghiép v&i vién nghién clru, co sé gido
duc dai hoc, co s& gido duc nghé nghiép trong dao tao nhan luc céng nghiép
coéng nghé sé, trong dé uu tién doanh nghiép nhé va vira;

- T6 chirc tap hudn, bdi dudng nang cao kién thirc, k§ ndng cong nghé s
cho nhan luc cong nghiép cong nghé sé;

- H& trg thu nhap ting thém dbi véi ngudi lam cong tac chuyén trach vé
coéng nghiép cong nghé sé theo vi tri viéc lam dugc co quan, ngudi c6 tham
quyén phé duyét.

Hé tro phdt trién nhan lu'c céng nghiép céng nghé sé lam viéc tai cdc du
Gn nghién ciru, sén xudt sén phdm céng nghé sé trong diém, chip bdn dén,
hé théng tri tué nhan tao

- HO trg mdt phan chi phi thué nhan luc cong nghiép cong nghé sb chat
lugng cao;

- H6 trg mdt phan chi phi dao tao, dao tao lai, b6i dudng nang cao chat
lugng ngudn nhan luc cla doanh nghiép./.

() ;1/2026
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KIEN THUC VA KY NANG SO CO BAN

CHINH SACH THU HUT NHAN LU'C CONG NGHIEP
CONG NGHE SO TRONG CO QUAN NHA NU'GC

Tai Biéu 19, Muc 3 Luat Luat Cong nghiép cong nghé s s6 71/2025/QH15 ban
hanh ngay 14/6/2025 quy dinh nhitng chinh sach thu hdt nhan luc cong nghiép
cong nghe s trong co quan nha nudc, cu thé:

- Nhan luc trong té chirc, doanh
I nghiép la cong dan Viét Nam, co
. nguyén vong, dap (ng tiéu chi
d nhan luc cong nghiép cong nghé
M s& chat lugng cao thi dugc xem
xét, quyét dinh tiép nhan vao lam
~ cbng chirc, vién chic ma khong
. O .. | can thong qua thi tuyén, xét tuyén;
Nhén lyc céng nghé sé la yéu té quan trong dugc xem xét bd nhiém chic vu

trong don vj, doanh nghiép. ldnh dao quan ly ma khéng can
dap ung dleu kién v& thai gian cong tac, quy hoach va cac diéu kién khéac theo
quy dinh néu co quan, don vi ¢é nhu cau; dugc hudng cac chinh sach thu hat,
trong dung, dai ngd khac ctia Nha nudc ddi véi nhan luc chét lugng cao theo quy
dinh ctia phap luat vé can bg, cong chirc, vién chirc;

- Trudng hgp cong chirc, vién chirc da chuyén sang lam viéc tai t6 chirc, doanh
nghiép, ddp (ng tiéu chi nhan luc cong nghiép cong nghé sé chét lugng cao, cé
nguyén vong quay lai lam cong chirc, vién chirc thi duge wu tién tiép nhan vao lam
cbng chirc, vién chirc, bé tri vi tri viéc [am phu hdp vdi chuyén moén, nghiép vu,
dugc hu’dng ché d6, chinh sach vé lu’dng, phu cép, ngach cdng chirc/hang chirc
danh nghe nghiép vién chirc va cac ché do, chinh sach khac tuong duong hodc cao
hon ché do, chinh séch da dugc hu’dng trudc day, dugc xem xét la tru’dng hop dac
biét khi b8 nhiém chirc vu l&nh dao, quan ly néu co quan, don vi cé nhu cau;

- Nhan luc cong nghiép cong nghé sb chat lugng cao trong té chirc, doanh
nghiép cong nghé sb dugc tiép nhan cé thdi han lam viéc tai co quan nha nudc
hodc don vi su nghiép cong |ap trén cg s& thong nhat cla ngudi dirng dau co
quan, don vi va té chu’c doanh nghiép vé hinh thtrc tlep nhan, thai gian lam viéc,
vi tri viéc lam va quyén loi ctia ngudi dugc tiép nhan; ddng thoi bao dam su dong
thuan clia ngudi dugc tiép nhan;

- Cong chirc, vién chirc cé nang luc, trinh dé chuyén mon, nghiép vu vé cong
nghé sé duoc diéu dong, luan chuyén, biét phai sang co quan, t6 chirc khéc theo
quy dinh ctia phap luat vé can bd, cong churc, vién chirc.

Thu hit ngudn nhan lyc cong nghiép cong nghé sb chat lugng cao theo tinh
than clia Luat la budc di chién luge, tao nén tang cho sy phat trién bén virng cla
nganh cong nghiép cong nghé sé. Vdi chinh sach ddng bd, minh bach va mang
tinh canh tranh qudc té, Viét Nam cé diéu kién hinh thanh d6i ngii nhan luc tinh
hoa, g6p phan hién thuc hda muc tiéu phat trién kinh té sd, x& hoi sé va hdi nhap
sau rong vao chudi gid tri toan cau./.

Hai Anh
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KIEN THUC VA KY NANG SO CO BAN

CHINH SACH HO TRQ, UU PAI BOI VO
NHAN TAI CONG NGHE SO

Trong bdi canh chuyén déi sé dang dién ra manh mé trén toan cau, viéc
thu huat va trong dung nhan tai cong nghé sé tré thanh yéu td then chét
quyét dinh nang luc canh tranh qubc gia. Nhdm tao hanh lang phap ly
thuan loi va co ché di manh dé phét trién doi ngtl chuyén gia, k§ su, nha
khoa hoc dau nganh, Quéc hdi da ban hanh Luat Cong nghiép cong nghé
s6, trong dé quy dinh rd cac chinh sach hé trg, vu dai ddi véi nhan tai cong
nghé sé.

Theo quy dinh tai Diéu 20 Luat Cong nghiép cong nghé sé sb
71/2025/QH15 ban hanh ngay 14/06/2025 quy dinh Chinh sach hd trg, uu
déai déi véi nhan tai cong nghé sé nhu sau:

- Bugc hudng cac uu dai doi véi nhan luc cong nghiép cong nghé sé chat
lugng cao quy dinh tai khodn 2, khodn 3 Diéu 19 Luat nay;

- Bugc hudng co ché dic biét vé luong, thudng canh tranh véi muc luong,
thudng trén thé gidi; duoc wu tién tuyén dung, st dung, bé nhiém theo quy
dinh phap luat can bg, cong chdr, vién chire. Bén canh do, Nha nudc quan
tam hd tro toan dién vé moi truong lam viéc, khong gian sang tao, diéu kién
sinh hoat, nha & va phuong tién di lai nham tao diéu kién thuan loi nhat dé
nhan tai yén tam céng hién lau dai. Cac chuyén gia, nha khoa hoc trong linh
vuyc cong nghe s6 con dugc hd trg tham gia hoat dong hdp tac qudc té, m&
rong két ndi, tiép can tri thirc va cong nghé tién tién cda thé gidi.

Péng chu y, chinh sach con quy dinh viéc hd tro tai chinh va co s& vat
chét cho hoat ddng nghién ctru va phat trién (R&D) trong linh vuc cong
nghé sb. Pay la nén tang quan trong thic day déi méi sang tao, hinh thanh
cac san pham, giai phap céng nghé “Make in Vietnam” co gia tri gia tang
cao. Ddng thai, nhan tai cong nghé sé dugc ton vinh, khen thudng theo quy
dinh cla phédp luat vé thi dua, khen thuéng, gép phan lan tda tinh than
sang tao, cdng hién trong xa hoi.

Nhiing chinh sach uu déi dong b, toan dién nay thé hién quyét tam clia
Nha nudéc trong viéc xay dung hé sinh thai nhan luc cong nghé sd chat
lugng cao, ddp ing yéu cau phat trién kinh té sb va xa hoi sé.

C6 thé khang dinh, viéc ban hanh va trién khai hiéu qua chinh séch hé tro,
uu dai dbi véi nhan tai cong nghé sb sé la déng luc quan trong dé thu hut,
gilr chan va phéat huy téi da tiém nang cta doéi ngi tri thirc sb, gép phan
dua Viét Nam birt phd trong ky nguyén sé./.

() ;1/2026
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KIEN THUC VA KY NANG SO CO BAN

TIEU CHi TUYEN DUNG NGUON NHAN LUC LINH VUC
VI MACH BAN DAN, TRi TUE NHAN TAO TREN
DIA BAN THANH PHO HAI PHONG

Ngay 26/10/2025, thanh phd Hai Phong ban hanh Nghi quyét sd
16/2025/NQ-HPND quy dinh vé chinh sach phét trién nguon nhan luc linh
vuc vi mach béan dan, tri tué nhan tao trén dla ban thanh phé Hai Phong,
giai doan 2025 - 2030; trong dé quy dinh vé& tiéu chi tuyén dung ngudn
nhan luc trong linh vuc nay, cu thé nhu sau:

Tiéu chi chung

- Chuyén gia, nha khoa hoc c6 kién thirc, trinh dd trong linh vurc vi mach
ban dan, tri tué nhan tao; cé da sirc khoé cong tac; cd pham chét dao dirc
t6t va cé nguyén vong cong hién cho su phat trién clia thanh phd Hai Phong.
- Ky két hgp ddng lao ddng véi céc vi tri viéc lam trong linh vure vi mach
ban dan, tri tué nhan tao véi cac co quan, don vi, doanh nghiép quy dinh tai
khodn 2 Biéu 2 Nghi quyét nay va cé cam két lam viéc tir 24 thang trd lén.

(7 [ aea™

(" .‘)‘A o - (

i (.
& 5
f ”

¥ {

&

4
dh

Mét méu vi mach.

Tiéu chi cu thé

- La tac gid hodc dong tac gia sang ché duogc cap van bang bao ho quyén
s& hitu tri tué da duogc tiing dung, chuyén giao va mang lai hiéu qua kinh té
- x4 héi dugc dinh lugng cu thé.

- LA tac gia chinh cda it nhat 02 cong trinh khoa hoc dugc cong bd trén
cactap chi thudéc danh muc Tap chi khoa hoc uy tin ctia Hoi déng Giao su
nha nudc hodc cdc nha xuat ban quéc té; hodc chd tri it nhat 01 du an
khoa hoc céng nghé cap Bo, cip Qudc gia trong linh vuc vi mach ban dan,
tri tué nhan tao da dugc nghiém thu dat loai Kha tré [én.
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KIEN THUC VA KY NANG SO CO BAN

Cdc dai biéu tham quan gian hang céng nghé tai Techfest Hdi Phong 2025.

- C6 béng tién si va cé tdi thiu 05 nam kinh nghiém lam viéc lién tuc & vi
tri nghién ctru khoa hoc, phat trién céng nghé trong linh vuc vi mach ban
dan, tri tué nhan tao, c6 thanh tich dugc minh chitng bang san pham hodc
cdng trinh cu thé dugc cap cé tham quyén cong nhan.

- C6 kinh nghiém va thanh tyu néi bat, gitr vai trd chd chét (ch tri du an,
ky su trudng) trong cac du an phat trién san phdm cong nghé cao trong
linh vuc vi mach ban dan, tri tué nhan tao da duoc thuang mai héa thanh
cbng va tao ra doanh thu./.

Ngoc Anh

CHINH SACH PAINGO NGUON NHAN LUC LINH VUC
VI MACH BAN DAN, TRi TUE NHAN TAO TREN
DIA BAN THANH PHO HAI PHONG

Trong bdi cdnh cudc Cach mang cong nghiép lan thi tu dang dién ra
manh mé, linh vurc vi mach ban dan va tri tué nhan tao (Al) duoc xac dinh (&
nén tang cot 16i thuc day tang trudng kinh té tri thirc va nang cao nang luc
canh tranh quéc gia. Thanh phd Hai Phong, trung tam coéng nghiép, cang
bién va logistics quan trong clia khu virc phia Béc - viéc xay dung va trlen
khai chinh sach dai ngdé phu hop nham thu hut, dao tao va gitt chan ngudn
nhan luc chat lugng cao trong cac linh vuc vi mach ban dan va Al giai doan
2025-2030 c6 y nghia chién lugc. Day khong chi la yéu cau cap thiét dé dén
dau lan séng dau tu cong nghé cao, ma con la dong luc then chét dé thanh
phd chuyén dich mé hinh ting trudng theo hudng déi méi sang tao, bén
virng va hdi nhap sau rong.

() 5 1/2026



KIEN THUC VA KY NANG SO CO BAN

Tai Diéu 4 Nghi quyét sé
16/2025/NQ-HBND  quy
dinh vé chinh sach phat
i_L trién ngudn nhan luc linh
vuc vi mach ban dan, tri
tué nhan tao trén dia ban
thanh phd Hai Phong, giai
doan 2025 - 2030 quy
dinh nhitng chinh sach
{ dai ngd ngudn nhan luc
linh vue vi mach ban dan,
tri tué nhan tao bao gém:

0(‘ ; ndi=— | i
Day chuyén san xuét tur dong tai Nha may Vinfast thudc
khu kinh t& Binh Vi - Cat Hai, Hai Phong.

Vé thu nhdp va thuéng

- Bugc hd trg mot lan 100 trieu dong/ngudi, chi trd thanh 02 dot: 50%
sau khi c6 quyét dinh cho hudng chinh sach cta Uy ban nhan dan thanh
pho va 50% con lai sau khi hoan thanh 12 thang lam viéc theo hgp dong.

- Bugc thudng khi cé thanh tich nghién clru, phat trién: 60 triéu dong cho
moi bang doc quyén sang ché dugc cap tai Viét Nam; 120 triéu déng cho
moi bang doc quyén sang ché dugc cap tai Hoa Ky, Nhat Ban hoac Chau
Au.

Vé luu tri

- Puoc hd trg chi phi thué nha & tai thanh phd véi mirc tdi da 20 triéu
dong/thang trong 12 thang dau tién ké tir ngay hgp dong lao déng cé hiéu
luc.

Hé tro kinh phi tham gia héi thdo khoa hoc

- Hang nam, dugc hd trg kinh phi dé tham gia tdi da 03 hdi nghi, hoi thao
khoa hoc qudc té uy tin trong linh vuc chuyén mén (cac truong hop hoi
nghi, hdi thdo dac biét quan trong nhung vugt qua sé lan ho trg/nam giao
Uy ban nhan dan thanh phé xem xét, quyét dinh).

Giai doan 2025-2030 sé la thai ky ban & dé Hai Phong tao dung vi thé
trong chudi gia tri toan cau vé vi mach ban dan va tri tué nhan tao. Vi vay,
chinh sach dai ngd can dugc thiét ké dong bé, linh hoat va du sirc canh
tranh, bao gom co ché thu hat chuyén gia, ho trg dao tao - nghién clru, uu
déi vé thu nhap, méi trudng lam viéc va diéu kién sinh séng. Khi dugc trién
khai hiéu qua, cac chinh sach nay khéng chi gép phan hinh thanh doi ngt
nhan luc trinh d6 cao, ma con tao nén tang cho hé sinh thai déi maéi sang
tao phat trién manh mé, qua dé thiuc day Hai Phong trd thanh trung tam
c6ng nghé cao cua khu vuc va ca nudc trong tuong lai./.

Hai Anh
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TRINH TY, THU TUC THU'C HIEN CHINH SACH PHAT TRIEN
NGUON NHAN LU'C TRONG LINH VU'C VI MACH
BAN DAN, TRi TUE NHAN TAO

Ngay 19/01/2026, Phé Chu tich UBND thanh phd Hoang Minh Cudng ky
Quyét dinh sb 06/2026/QD-UBND quy dinh vé hd sa, trinh tu, thi tuc thuc
hién chinh sach phat trién nguén nhan luc trong linh vurc vi mach ban dan,
tri tué nhan tao trén dia ban, giai doan 2025 - 2030. Trinh tu, thd tuc ho trg
nhu sau:

Buéc 1: Chuyén gia, nha khoa hoc glri 01 hé so vé Trung tam Phuc vu hanh
chinh céng thanh phé Hai Phong theo cac phuong thirc: Truc tiép tai Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh phé Hai Phong; Thong qua dich vu
buu chinh céng ich theo quy din ctia Thu tu’dng Chinh pht, qua thué dich
vu doanh nghiép ca nhan hoac qua uy quyén theo quy dinh cla phap luat;
Truc tuyén tai Céng Dich vu coéng qudc gla) vao thdi diém trudc thang 5
hodc thang 10 hang nam. Viéc xét duyét ho so dé nghi hd trg chinh sach dai
ngd ddi véi chuyén gia, nha khoa hoc trong linh vurc vi mach ban dan, tri
tué nhan tao dugc thuc hién 02 dgt vao Quy Il va Quy IV hang nam.

Buéc 2: Trung tam chuyén hd so dén S& Khoa hoc va Cong nghé (KH&CN).
S& KH&CN xem xét tinh day dd, hop & clia hé so. Trudng hop hd so can
phai stra b6 sung trong thdi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hod
50, S& KH&CN c¢6 van ban dé nghi hoan thién hd so. Chuyén gia, nha khoa
hoc cé trach nhiém hoan thién hd s theo dé nghi clia S& KH&CN. Sau khi
nhan duogc hd so day du, hop &, S& KH&CN cé trach nhiém kiém tra, xac
minh tinh hop phép cuta thanh phan hd so.

Buéc 3: S& KH&CN thanh [&p va té chirc hop Hoi dong tham dinh dé tién
hanh tham dinh ho so trong thai gian quy dlnh

Budc 4: Trong 07 ngay lam
viec k& tir ngay hop Héi
déng, S& KH&CN béo cdo
UBND thanh phé ban hanh
Quyét dinh hé trg kinh phi
hogc tur chéi hé trg.

Budc 5: Tra truc tiép tai
Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong thanh phd Hai
Phong hoac théong qua dich
vu buu chinh céng ich theo
quy dinh cla Tha tu’dng Tdng cudng ddo tao nhan luc chdt luong cao linh vuc vi mach
Chinh phu qua thué dich vu bdn ddn, tri tué nhén tao va dién todn dém may.
doanh nghlep ca nhan hoac qua uy quyen theo quy dinh cta phap luat
hodc truc tuyén tai cong dic vu cong qudc gia./. Thu Hoai
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PHAN II: TRAO DOI THAO LUAN

VIET NAM CON THIEU NHAN LU'C CHUYEN SAU
PHUC VU CHUYEN POI SO

Chuyén d6i sé dang dién ra manh mé trén pham vi toan cau, trd thanh
dong luc then chét thic day tang trudng kinh té, déi méi mo hinh quan tri
va nang cao nang luc canh tranh quéc gia. Boi véi Vit Nam, chuyén déi sb
khong chi la xu thé tat yéu ma con dugc xac dinh la mot dét pha chién lugc
trong phét trién kinh té - xa hoi giai doan méi. Tuy nhién, bén canh nhirng
két qud tich cuc dad dat dugc, thuc tién cho thay Viét Nam van dang dbi
mat v&i mot “diém nghén” on: thiéu hut ngudn nhan luc sé chuyén sau,
d&c biét la luc lugng lao dong cé kha nang lam chl cac cong nghé cot (6i
ctia nén kinh té sé. bay la thach thirc dnh hudng truc tiép dén chat lugng,
tdc dd va tinh bén virng clia qua trinh chuyén déi sé québc gia.

Chuyén déi s6 va yéu cdu hinh thanh luc lwong sén xudt sé

Chuyén d6i s6 khong don thuan L& viéc ¢ng dung cong nghé théng tin vao
céc hoat dong hién hiru, ma la qud trinh tai cdu truc toan dién phuong
thirc san xuat, quan ly va cung cap dich vu trén co s& dir liéu, cong nghé sb
va ddi méi sang tao. Trong bdi canh do, khai niém “luc luong sdn xuat s6”
ngay cang dugc nhan manh, véi céc yéu td cdt 16i gdm: dir liéu, ha tang sb,
lao dong sé va cac cong nghé tién tién nhu tri tué nhan tao (Al), chudi khdi,
dién toan dam may.

Theo GSTS. Tran Tho Pat, nguyén Hiéu trudng trudng Pai hoc Kinh té
Quédc dan: luc lu’omg san xut s6 khong phai la su bd sung mang tinh co hoc
cdng nghé vao nén san xudt truyén théng, ma la mot budc chuyen vé chét,
khi dir liéu, tri thirc va thuat toan tré thanh tu liéu san Xuét quan trong.
Nhan dinh nay cho thay vai tro trung tam cla con ngudi, dic biét la ngudn
nhan luc sb chat lwong cao trong viéc van hanh, khai thac va phat trién cac
yéu t6 ctia nén kinh té sé. !

DOGi véi Viet Nam, muc
tiéu kinh té sb dong
g6p khodng 30% GDP
vao nam 2030 doi hoi
§7 phai sém hinh thanh
va phat trién day du
luc lugng sdn xuat sé.
piéu nay khong thé
dat dugc néu thiéu
déi ngl nhan luc cé
trinh dd chuyén sau,
dd nédng luc nghién

.~ c(ru, lam chd va sang
Dai biéu tham quan, trai nghiém trién lam “Cong nghé s - Cudc sdng s6”
tao céng nghé.

tai Dién dan chuyén déi sé Hai Phong nidm 2025.
s612026 €ymm——
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Nhirng két qud bu'éc déu trong tién trinh chuyén déi s6

Nhirng nam gan day, Viét Nam d4 dat dugc nhiéu két qud déng ghi nhan
trong qua trinh chuyén déi so. Ha tang vién thong va Internet phat trién
nhanh, vdi ty |& ngudi dan sir dung Internet & mirc cao so véi khu vuc; toc

dd két néi ngay cang duogc ca| thién, tao nén tang cho cac hoat dong kinh
té - x& hoi trén moi trudng sé.

Kinh té s6 cla Viét Nam duy tri téc do tang trudng cao, trd thanh dong
luc quan trong ctia nén kinh té. Cac linh vuc nhu thuong mai dién tir, tai
chinh s, logistics, dich vu nén tang sb phat trién manh mé, gép phan mé&
roéng khong gian tang trudng va nang cao hiéu qua phan bd ngudn luc.
Trong khu vuce doanh nghiép, nhan thirc vé chuyén déi sd ngay cang dugc
nang lén; sb lugng doanh nghiép bét dau trién khai cac giai phap sé tang
nhanh, dic biét trong khéi doanh nghiép tu nhan va doanh nghiép cé vén
dau tu nudc ngoai.

O khu vurc cong, xay dung Chinh phd dién td, hudng téi Chinh phi sb dat
nhiéu két qua tich cuc. Ty (& dich vu cong truc tuyén mirc dé cao dugc mé&
rong, nhiéu co sé dit lieu qudc gia va chuyén nganh dugc hinh thanh, tirng
budc nang cao hiéu qua quan ly nha nuéc, minh bach héa hoat dong céng
vu va chét lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

<TRONG Ttin VE CHuv"

&CO

=,
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e
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Ngudi dan trai nghiém cong nghé tai Dién dan chuyén déi s6 Hai Phong nam 2025.

Tuy nh|en déng sau nhitng két qua nay van ton tai khoang cach dang ké
glu’a yéu cau phat trién va nang luc thuc té, trong d6 ndi bat nhat la van dé
nguon nhan luc sé.

Thure trang thiéu hut nhén luc sé chuyén sGu
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Mot trong nhitng thach thirc l6n nhat clia chuyén déi sé tai Viét Nam
hién nay L& si méat can déi gitta nhu cau va kha nang cung ing ngudn nhan
e s6, dac biét L& nhan luc co trinh d6 cao. Phan 16n luc lugng lao dong
mdi du’ng o] mu‘c ky nang s co ban, phuc vu cho viéc str dung cac cong cu
va nén tang sé san co. Trong khi dé, sé luong lao dong c6 kha nang phan
tich dir lidu l&n, phét trién va ing dung Al, bdo ddm an ninh mang hay thiét
ké hé thdng sé con rat han ché.

Theo sé lieu mdi day, Viét Nam cé khodng 78,4 triéu ngudi st dung
Internet, tuong duong 79% dan sé; sb luong két ndi di dong dat 168,5 triéu,
cao hon nhiéu so véi quy mé dan sé. Téc do Internet cb dinh trung binh
dat trén 105 Mbps, tang haon 30% so véi nam trudc, tao diéu kién cho céc
mo hinh sdn xuét, kinh doanh dua trén nén tang s phat trién.

cung vdi do, kinh té sé Viét Nam chiém khodng 18 - 18,5% GDP, véi tdc do
tang trudng xap xi 20%/n&m, thudéc nhém cao nhat khu virc Bong Nam A.
Thuong mai dién tir, tai chinh sd, logistics va cac dich vu nén tang dang tré
thanh dong luc tang trudng mdi.

& khu vurc cong, ty L& dich vu cong truc tuyén mirc dd 4 dat 55,5%, tang
gan 20 diém phan trdm so véi nam 2021. Viét Nam cling da tdng 15 bac
trén bang xép hang Chinh phu dién tir clia Lién hap qudc (EGDI 2024), 1an
dau duogc xép vao nhém qudc gia cé mirc phat trién “rat cao”. khi do, yéu
cau xay dung Chinh pht sd, quan tri dua trén dir lidu doi héi ddi ngli can
bo, céng chirc khoéng chi cé ky nang st dung cc‘)ng nghé, ma con phai co tu
duy s6, kha ning phan tich dir liéu va ra quyét dinh dua trén bang ching.
Tuy nhién, khoang céch gilra yéu cau nay va nang luc thuc té cda ddi ngl
can b6 hién nay van con kha l6n.

Trong khu vire doanh nghiép, ty lé doanh nghiép bét dau chuyén déi sb da
tang tir 27% nam 2021 lén hon 50% nam 2024. Du sb doanh nghiép sé hoa
toan dién méi dat khoang 3%, xu hudng chuyén déi tir “sd hoa hoat dong”
sang “san xuat s&” da ré nét hon, dic biét & cac nganh cong nghé, ban (&,
logistics va tai chinh. Thuc té cho thay, nhiéu doanh nghiép gap kho khan
khi trién khai cdc mé hinh san xuét, kinh doanh dya trén dir liéu va tu dong
héa do thiéu doi ngli chuyén gia cong nghé. Khu vuc doanh nghiép nhé va
vira - luc lugng chiém ty trong (&n trong nén kinh té - cang gap nhiéu tré
ngai hon do han ché vé ngudn luc tai chinh va nhan su chat luong cao.

Nguyén nhan cda tinh trang thiéu hut nhan luc sb chuyén sau xuat phat
tlr nhiéu yéu t, trong dé cé md hinh dao tao chua theo kip yéu cau thuc
tién, su lién két con 1dng Léo gitra co s& dao tao va doanh nghiép, cling nhu
co ché thu hut, ddi ngd nhan tai cong nghé chua du strc canh tranh.

Nhirng van dé didt ra trong quén ly va phdt trién nhan luc sé

GSTS. Tran Tho Pat nhan dinh, thach thirc lén nhat khdng nam & cong

nghé, ma & nang luc quan ly.
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Néu tu duy quan ly van van hanh theo logic cil, luc lugng sdn xuat sb sé
bi kim ham trong khuén khé thé ché i thai.

Bén canh han ché vé sé lugng va chat lugng, viéc quan Ly va phat trién
nhan luc sb tai Viét Nam con déi mat véi nhiéu van dé mang tinh hé théng.
Khung thé ché, chinh sach vé phat trién nhan luc cho chuyén déi s6 con
phan tan, thiéu tinh dong bd va tam nhin dai han. Trong nhiéu trudng haop,
dao tao nhan luc sé van mang tinh phong trao, chua gan chit véi nhu cau
ctia thi trudng lao dong va yéu cau quan ly nha nudc.

Ngoai ra, ha tang dir liéu va moi trudng lam viéc cho nhan luc s6 chuyén
sau con chua hoan thién. Viéc phu thuoc nhiéu vao nen tang cong nghé
nuéc ngoai khdng chi dat ra rdi ro vé an ninh, chd quyén sb, ma con han
ché co hdi dé doi ngl nhan lyc trong nudc tham gia sau vao qua trinh
nghién clru, phat trién va lam cha cong nghé.

Nhitng van dé vé dao dirc s6, bao vé dit lidu ca nhan va cong bang trong
&rng dung thuat toan cling ngay cang tré nén cap thiét, doi hdi ddi ng
nhan luc khéng chi gidi vé ky thuadt ma con am hiéu phép ly, xa hoi va
chuadn muc dao dirc trong mai trudng sb.

Dinh huéng va giéi phdp khdc phuc diém nghén nhan luc sé

Dé khéc phuc tinh trang thiéu hut nhan luc sb chuyén sau, Viét Nam can
tiép can van dé nay mot cach tdng thé va chién lugc. Trudc hét, can coi
phét trién nhan luc sé & tru cdt trung tdm clia chuyén déi s6, ngang hang
vdi ha tang va thé ché. Hé thdng dao tao can dugc d6i méi manh mé theo
hudng gan véi nhu cau thuc tién, ting cudng dao tao céc linh vuc cong
nghé 6i nhu Al, d liéu, an ninh mang.

Song song véi do, can xay dung co ché thu hut, trong dung va dai ngd
nhan tai cong nghé, tao moi trudng lam viéc thuan lgi d€ chuyén gia cong
nghé yén tam cdng hién trong khu virc cong va tu. Viéc hinh thanh ddi ng
“cong chirc s6” “lao dong s6” cé tu duy déi méi, kha nang thich (rng nhanh
l& yéu cau cép thiét trong giai doan hién nay.

Bén canh d6, can hoan thién khung phap ly vé dir liéu, an ninh mang va
dao dirc s6, tao nén tang an toan, minh bach cho hoat déng cta luc lugng
s&n xuat so. Tang cudng dau tu ha tang dir liéu trong nudc khong chi phuc
vu phét trién kinh té sd, ma con gop phan nang cao nang luc ty chi cong
nghé va bdo dam chu quyén s qudc gia.

Chuyén d6i s6 dang mé ra co hoi l6n dé Viet Nam rat ngén khodng cach
phét trién va nang cao vi thé trong chudi gid tri toan cau. Tuy nhién, co hoi
nay chi cé thé trd thanh hién thuc khi Viét Nam gidi quyét hiéu qua bai
toan thiéu hut nhan luc sé chuyén sau. Bau tu cho con ngudi, déi méi tu
duy quan ly va hoan thién thé ché chinh (& chia khéa dé chuyén déi sé
khéng chi dién ra nhanh, ma con di vao chiéu sau va bén virng./.

Hai Anh
q $51/2026
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VIET NAM NO LU'C PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC SO

Thé gisi dang ching kién nhitng budc tién than tdc clia Cach mang cong
nghiép lan thir tu, véi cong nghé s la dong luc chinh. Tai Viét Nam, Chinh
phl da xéc dinh chuyén dgi s6 quéc gia & mot chién lugc trong tam. Trong
d6, Nghi quyét s6 57-NQ/TW ve dot phéa phat trién khoa hoc, céng nghé, doi
m&i sang tao va chuyén déi sé qudc gia da va dang gép phan thic day khoa
hoc céng nghé ngay cang phat trién. Viéet Nam dang khang dinh quyét tam
manh mé trong viéc xay dung nén kinh té s, xa hoi s va chinh pht s, lay
phat trién ngudn nhan luc sb chét lugng cao lam trung tam cla tién trinh nay.

Nhén luc la “trdi tim” cda chuyén déi s6

Nganh cong nghé thong tin dugc danh gia la nganh dugc trd mic luong
tuong déi cao. Trong bdi cdnh cong cudc chuyén déi sé dang dugc nhiéu co
quan, doanh nghiép tich cuc trién khai, thi viéc tuyén dung nhan su cong
nghé thong tin luon & uu tién hang dau.

Tuy nhién, véi sé
luong sinh vién ra
truong dap Ung yéu
cau con thap, do vénh »
gitta kién thic dugc = e
hoc va kinh nghiém =~ §
thuc té con khodng \ &"
cach kha l&n thi viéc
tuyén chon nhan su 7 \ 7
lam viéc trong linh vuc x* -
cong nghé théng tin J -
van la “bai toan kho” ’Li
chua co lgi giai. Viét Nam né luc phdt trién manh mé ngudn nhan luc sé.

Theo s6 liéu dugc té chirc Bdo cdo thi trudng IT Viét Nam cong bd, nam
2025, nganh Cong nghé thong tin tai Viét Nam du kién can khoang 700.000
nhan sy méi. Tuy nhién, con s thuc té hién cé tai cac co s& dao tao chi
dap ng dugc khodng 500.000 ngudi. Su chénh léch nay cho thdy nganh
Cong nghé thong tin dang thiéu hut mét luong 16n lao dong duoc dao tao
chinh quy va cé tay nghé cao.

Theo théng ké cta B6 Khoa hoc va Cong nghé, Viét Nam hién co6 74.000
doanh nghiép dang hoat dong trong linh vuc cong nghé thong tin vgi han
1,2 triéu lao ddng. D& theo kip téc do phat trién cda nén kinh té, du kién
dén nam 2030, Viét Nam can cé 3 triéu nhan su lam viéc trong linh vurc nay.
M&i ndm, céc trudng dai hoc, cao dang trong nudc dao tao thém khoang
50.000 nhan lyc cong nghé thong tin, nhung trong s nay chi cé khoang
30% dap ng ngay dugc yéu cau cong viéc, 70% con lai van phai trdi qua
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qud trinh dao tao dé thuan thuc cac ky nang thuc hanh trudc khi chinh
thirc tham gia vao du én clia doanh nghiép. Thuc té nay doi hdi cac don vi
phai d6i méi va da dang cac hinh thirc dao tao, nham lap day khoang tréng
nhan luc sb.

Trong nhitng ndm t&i, nén kinh té sé clia Viét Nam dugc du bdo sé phat
trién manh mé, c6 thé dat 74 ty USD vao nam 2030. Trong nhiéu ndm qua,
Viét Nam van luén duoc biét dén véi loi thé nguén lao dong gia ré va doi
dao. Tuy nhién, th&i dai cong nghé s6, doi hdi ca lao dong chat lu’dng cao, co
tay nghé, trinh do Chuyen mon sau dang la dlem nghén khién nguén nhan
luc sé vira thira vé sb lvgng nhung Lai thiéu vé chat luong.

Trudc do, tai Dién dan Quédc té vé nhan luc sd, Chuong trinh nam trong
khuon khé tuan Tuan (& S& Quéc té Viét Nam 2025, Phé Cuc trudng Cuc
Chuyén d6i s6 Québc gia Hoang Hitu Hanh khng dinh, trong hanh trinh xay
dung nén kinh té sb, nhan luc sé la yéu té then chét, quyét dinh tdc do va
mirc d6 thanh céng cla tién trinh chuyén déi. Néu ha tang va cong nghé (a
“xuong séng” thi con ngudi chinh 1a “trai tim” cta toan bd hé théng.

Dénh gia vé thuc trang ngudn nhan luc sé & Viet Nam, 6ng Hoang Hitu
Hanh cho réng, chat lugng nhan luc s6 hién nay chua dap (ng yéu cau phét
trién, dac biét trong cdc linh vuc cong nghé 16i nhu tri tué nhan tao (Al), dir
liéu L&n (Big Data), dién toan dam may, an ninh mang hay ban dan.

“Chung ta khong thé néi vé mét tuong lai sé manh mé néu thiéu luc lugng
lao dong sé c6 trinh dd cao va tu duy déi méi. Can phai déi méi mé hinh
gido duc, ddy manh &ng dung cong nghé, tang cuong hgp tac gilta Nha
nu’dc Doanh nghiép - Co s& dao tao va qudc té dé xay dung nén nhan luc
s6 virng manh”, 6ng Hanh nhan manh.

Theo 6ng Hoang Hitu Hanh, Nha nudc can déng vai tro kién tao xay dung
chinh sach, hd trg ha tang va két ndi cac chii thé, trong khi doanh nghiép va
céc co s& dao tao phai trd thanh trung tam cla hé sinh thai nhan luc sé. Chi
khi d6i méi sang tao trong gido duc duogc thic day va hop tac toan cau
dugc md réng, Viet Nam mdi co thé tao ra lgi thé canh tranh bén virng
trong nén kinh té sé.

Huéng tdi tuong lai bén virng

Cling tai Dién dan Qudc té vé Nhan luc s6, tir géc nhin dao tao, PGSTS Tran
Quang Anh, Phé Giam ddc Hoc vién Céng nghé Buu chinh Vién thong (PTIT),
cho rang, su phat trién nhanh clia cong nghé dang tao ra “khoang tréng téc
do (Velocity Gap)” gitta nhu cau nhan luc va kha ning dao tao hién nay.

Viét Nam khang chi thiéu k¥ su, chuyén gia cong nghé & trinh dd cao, ma
con chua cé khung chuadn dao tao tuong thich qudc té, khién viéc hdi nhap
va tham gia chudi gia tri toan cau gap nhiéu khé khan. Hop tac qubc té
khong con la lua chon, ma L& gidi phap chién lugc bat budc dé Viet Nam
chuyén giao tiéu chuan, cong nghé va tri thirc su pham tién tién.
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Pay la con dudng duy nhét gilip rut ngan khodng cach va tao ra luc luong

7 Ong Quang Anh dé
© ¥ xuat, Viét Nam can
f nhanh choéng nhap
 khdu chudn dao ta

qudc té nhu ABET,
UNESCO/OECD, ddng
thoi lién két véi céc
§ tap doan cong nghé
lén nhu Google, AWS,
NVIDIA dé dua chirng
chi nghé nghiép quéc
- . S té vao hé théng dai

Viét Nam dang [dy phdt trién nguén nhan luc s6 hoc.

chat luong cao lam trung tam.
cung véi do, viéc chuan héa nang luc giang vién theo khung UNESCO ICT-
CFT sé [a yéu tb cbt 16i bdo ddm chat luong gidng day va cap nhat tri thirc
nhanh hon vdi su thay déi cdia cong nghé.

Phat trién ngudn nhan luc sé khdng chi la cau chuyén vé dao tao ky niang
cong nghé, ma con a chuyén déi tu duy, déi méi mé hinh gido duc va
phuong thirc hoc tap. Viét Nam dang nd luc thich ng véi xu hudng “gido
duc mé&, hoc tap sudt doi”, trong dé moi cong dan déu cé co hdi tiép can ky
néng sb, tr hoc sinh, sinh vién dén ngudi lao dong & ndng thon.

B6 Khoa hoc va Cong nghé phdi hop véi cac bd, nganh, dia phuong va
doanh nghiép dang trién khai nhiéu chuong trinh dao tao ky nang sé co ban
va nang cao, gilip ngudi dan tu tin tham gia maéi trudng lam viéc sé. Clng
V@i do, cac trudng dai hoc, hoc vién cong nghé da cap nhat chuong trinh
dao tao theo huéng gan véi thuc tién, chu trong vao céc linh vuc méi nhu
Al, dir liéu l&n, an ninh mang, dién toan dam may...

Trong ky nguyén sb, con ngudi van la trung tam clGia moi chién lugc phat
trién. Vit Nam dang di ding hudng khi dat “nhan luc s6” & vi tri then chét
clia tién trinh chuyén déi. Véi su dong long cla Nha nuéc, doanh nghiép,
gidi hoc thuat va cong dong qudc té, Vit Nam cé co s& vitng chac dé xay
dung mét luc lugng lao dong sb sang tao, thich &ng va hdi nhap, san sang
dua dat nudc but phé trong tuong lai./.

Bao Lao dong
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HAI PHONG PHAT TRIEN NGUON NHAN LU'C SO
PAP U'NG YEU CAU CHUYEN DICH KINH TE

Viéc trang bj ky ndng sé cho ngudi lao déng duoc nhiéu doanh nghiép,
don vi thanh phé Héi Phong quan tdm, nhdm xdy dung ngudn nhan luc sé
chét luong cao, ddp tng yéu cdu phdt trién.

Thiéu nhan luc “lam chi” céng nghé

Thanh phé hién cé khodng 60 nghin lao dong lam viéc trong nganh san
XUat san phém dién t&r, may vi tinh... nhung chd yéu hoat dong tap trung
trong chudi gia cong, lap rap tai cac doanh nghlep cé vén dau tu nuéc
ngoai, & phan khuc thap clia chudi gid tri sdn xuét. Tinh trang thiéu hut
nhan luc cé ky nang sb khd phd bién.

Theo chi Pham Thi Thu Ha, Trudng Phong Xuét - Nhap khau, Cong ty TNHH
Aurora Art (khu cong nghiép D6 Sdn) khi nganh thué, hai quan trién khai
phiéu ké khai dién tur, doanh nghiép can tuyén bé sung ddi ngti lao dong tré,
nang dong, am hiéu vé cong nghe thong tin. Nhung cong tac tuyén dung
con gap khé khan vi thiéu ngudn cung nhan luc. Do do bén canh chinh sach
ho tro doanh nghiép kinh doanh kho bai chuyén déi sé manh mé, thanh pho
can quan tam hon nita den chinh sach thu hut ngudi hoc cac nganh nghe
lien quan dén kinh té sb, tich cuc xay dung chuong trinh dao tao vé
logistics thong minh.

Du bao dén ndm 2030, nganh logistics can 460 nghin lao déng trinh do
coéng nghé cao; cac nganh dién tlr, cong nghiép xanh, y té cling can ngudn
nhan luc lon.
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Nguoi lao déng Céng ty TNHH Autel Robotics Viét Nam tng dung
ky ndng van hanh hé théng tu ddng trong qud trinh lap rdp thiét bi.
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Tién st Nguyén Dinh Cung, nguyén Vién trudng Vién Nghién cru quan ly
kinh té Trung uaong khuyén nghi Hai Phong thuc hién tai ciu truc kinh té
theo hudng tir cong nghiép tham dung lao dong sang cong nghiép cong
nghé cao, dich vu logistics, tai chinh, d6i méi sang tao. Cung véi su chuyén
dich d6, thanh phé chu trong hon dén yéu cau tat yéu vé nhan luc cé trinh
do6 cao, nhat la véi chuyén gia, ky su cé kinh nghiém trong linh vuc cong
nghé mdi, lao dong lam chd cong nghé nhu: thiét ké vi mach, k¥ su hé thong
tri tué nhan tao, dit liéu l&dn, an ninh mang, nhan luc nghién ctru va phat
trién vé tri tué nhan tao, khoa hoc di ligu...

Can nhiéu bén tham gia

Dao tao, cling cb, xay dung luc lugng lao dong thao cong nghé khong chi
l& trach nhiém clia mot nganh, mot don vi, ma can su tham gia cta nhiéu
bén, tir doanh nghiép, co quan quan ly nha nudc dén céc trudng dao tao...
Cong ty TNHH Autel Robotics Viét Nam (khu d6 thi, cdng nghiép va dich vu
VSIP) ludn quan tam dau tu thiét bj tién tién, thuc hién quy trinh sdn xuét
cé &rng dung cong nghé sé trong ché tao may bay khong ngudi i, thiét bi
lién quan phuc vu irng dung chuyén nghiép khac.

Cong ty TNHH Cong nghé Nissei Viét Nam (khu cong nghiép Phuc Bién) str
dung hon 1.000 lao ddng va khodng 80% sé lao dong da tur tim toi, tham gia
hodc cé déng gép truc tiép vao it nhat mot sang kién ky thuat trong 2 ndm
gan day. Viéc phat trién sang kién trong doanh nghiép khang chi dirng & “cai
tién nhd” ma vuon téi mirc do tw dong hoa tirng phan quy trinh san xuét,
gilip céng ty gidm sai sot, ting sirc canh tranh sdn pham.

Sinh vién Trudng Cao ddng Duoc Trung uong Héi Duong
tang cudng nghién cuu khoa hoc.
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Mot sé trudng dai hoc, cao ddng trd thanh noi dao tao nhan luc céng
nghé s, cdng nghé xanh “thuc chién”. Bon ctlr, Trudng Pai hoc Hang hai
Viét Nam dao tao nganh cong nghé théng tin, cong nghé phan mém, truyén
thong va mang may tinh, Truong Dai hoc Hai Phong xay dung céc chuong
trinh chét lugng cao vé thiét ké game va multimedia, kinh doanh sé va doi
mdi sang tao, cong nghé ky thuat dién tlr, vi mach va ban dan...

Theo Tién si Tran Ba Kién, Hiéu trudng Trudng Cao dang Dugc Trung uong
Hai Duong, nha trudng thuc hién manh mé qud trinh sé héa trén nhiéu mat
nhu: dao tao truc tuyén, xay dung hé théng hoc lidu dién tlr riéng biét;
tuyén sinh - quan ly hoc tap - khao thi déu van hanh qua nén tang sé; trng
dung Al trong danh gid nang luc va theo doi tién trinh hoc tap. Sinh vién
dugc lam quen céc phan mém thdng ké tén sdn pham, tra ciru thong tin tai
hé thdng thu vién sb két ndi véi Thu vién qubc gia va nhiéu truong dai hoc
trong va ngoai nudc. Pidu nay tao thuan lgi cho sinh vién tra ctu truc
tuyén, sr dung tai liéu chuyén nganh dugc, lién nganh. Qua do, sinh vién
nang cao ky nang sd, chuadn bj tham gia thi trudng lao dong.

Cung vdi cac chinh sach thu hat, dai ngd nhan tai tr phia doanh nghiép,
Ban Quan ly khu kinh té Hai Phong ky két théa thuan hop téac véi khu cong
nghé cao thanh phé H& Chi Minh va Céng ty CP Gido duc quéc té SunEdu
nham dao tao ngudn nhan luc chét lugng cao cho nganh dién ttr, vi mach
ban dan. Theo ké hoach giai doan 2024 - 2027, cac bén sé tham gia dao tao
1.000 - 1.200 ky su, chuyén gia vi mach trinh dd chuyén sau cho doi ngl
gidng vién, ky su tai Hai Phong va ving an can, dong thdi dao tao 3.000 -
5.000 lao dong k§ n&ng co ban vé vi mach. Bén canh linh vuc ban dan, cong
tdc dao tao nhan luc sb trong céc nganh kinh té sé khédc cling dugc chu
trong.

Dé kip thai trang bi ky nang s& cho ngudi lao dong, thai gian tdi, Lién doan
Lao dong thanh phd xay dung chuong trinh tu van, tang cudng tuyén
truyé&n vé y nghia clia viéc rén luyén ky nang s, khdo sét va té chirc 6p hoc
phl hop dé ngudi lao dong thich (ng tét hon, phti hgp hon yéu cau cong
viéc trong bbi canh méi./.

Mai Lé
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HAI PHONG "KHAT" NHAN LU'C SO

Hai Phong dang tap trung day manh phat trién k§ nang sé cho ngudn nhan
luc, dap ng nhu cau phat trién tat yéu.

Sudt thai gian qua, Hai Phong da lién tuc trién khai dong bd cac giai phap
mang tinh chién lugc, tr d6i méi gido duc dao tao dén thu hat nhan tai. TUr
do, hudng téi tao dung ddi ngl lao déng co trinh dé chuyén mon cao, ky
nang chuyén sau lién quan dén ky nang sé, nhat & trong céc linh vuc kinh
t& mai nhon.

Con khdt nhén luc s6

Trudc su phét trién chong mat cla cudéc cach mang cong nghiép 4.0 da
gay ra nhiéu strc ép, doi hoi Hai Phong néi riéng va Viét Nam ndéi chung phai
nhanh chéng dao tao ra ngudn nhan luc lam chi cong nghé trong thai gian
tdi. TGi thoi diém hlen tai, luc lugng lao dong tai Hai Phong can phai ddm
bdo phat trién cd vé chat va lugng, véi luc luong lao dong cod trlnh doé
chuyén mén sau, ky nang nghé cao dap ung méi trudng lam viéc quéc té va
nam bét dugc xu hudng chuyén déi sb.

Hai Phong dang la trong R
diém thu hut dau tu vaéi miaw o
nhiéu doanh nghiép timc& = * S
toan cau, cong nghé cao, | 5 S
quy mo sdn xuat lén. Vi :
vady, rat nhiéu doanh
nghiép l6n dang hoat dong ,
trong linh vuc céong nghé
théng tin tai cac khu, cum
cdng nghiép trén dia ban
thanh phd uon doi héi | AN : :
ngu&‘)n nhan luc chét luong Két néi cung-cau gitra cdc doanh,nghi_e‘p
cao, dugc dao tao bai ban. trong linh vuc c6ng nghé sé.

Hién, trén dia ban thanh phé cé khoadng 60.000 lao déng lam trong cac
doanh nghiép san xuat céc linh vurc dién t, vi tinh... Tuy nhién van chi yéu
& khau gia cong, lap rap - phan khic thap clia chudi gia tri san xuat, tai cac
doanh nghiép cé vén dau tu nudc ngoai.

Trong khi d¢, tai céc linh vuc kinh té mdi nhon nhu ché bién ché tao,
logistics, cang bién... dang rat can mot lugng lén lao dong dugc dao tao bai
ban, c6 kha ndng van hanh céc du an cé quy mé tam c& va (ng dung cong
nghé cao. Viéc thiéu nhan luc chat lugng cao, nhat la doi ngtl quan ly,
chuyén gia lién quan dén céng nghé va chuyén déi sé sé trd thanh rao can

kim ham téc do phat trién cla dia phuong nay.
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Du bdo dén nam 2030, Hai Phong sé can b sung hang tram nghin lao
dong co trinh dd cao. Trong do, nganh logistics du kién can téi 460.000 lao
dong. Nganh cong nghiép cong nghé cao, y té va du lich sé can khodng
127.800 lao dong tai khu kinh té, khu céng nghiép va 10.000 lao déng
nganh du lich.

Dé dap Ung dugc nhu cau trén, theo cac chuyén gia, Hai Phong can tai cau
tric kinh té theo hudng tir cong nghiép, tham dung lao déng sang cong
nghiép cong nghé cao, dich vu logistics, tai chinh, d6i mdi sang tao. Mat khéc,
cht trong dao tao nhan luc c6 trinh d6 cao, nhat la chuyén gia, ky su cé kinh
nghiém trong linh virc cdng nghé méi, lao ddng lam chti cong nghé nhu thiét
ké vi mach, ky su hé thdng tri tué nhan tao, dir liéu [&n, an ninh mang, nhan
luc nghién clru va phét trién vé tri tué nhan tao, khoa hoc dit liéu...

Cdc chinh sdch vuat tréi thu hat nhan tai

Dé gidi bai toan ngudn nhan luc, dac biét la ngudn nhan luc chat luong
cao phuc vu cho qué trinh phat trién, Hai Phong dang thuc hién nhiém vu
chinh d6 la phat trién va nang cao chat lugng nhan luc tai chd déng thoi
tang cuong thu hut lao dong ngoai tinh.

Ong Hoang Minh Cudng - Phé Chd tich UBND TP Hai Phong cho biét, bén
canh viéc tiép tuc trién khai cac co ché, chinh sach hién cé, Hai Phong sé
tiép tuc nghién cttu, ban hanh cac co ché, chinh sach phat trién ngudn
nhan luc tai chd cling nhu thu hit ngudn nhan luc chét lugng cao tir cac
dia phuong khac dén lam viéc.

Dac biét, Hai Phong ludn quan tam dén cong tac dao tao ngudn nhan luc
tai chd, trong dé cé nhan luc trinh dé cao phuc vu sy nghlep céng nghiép
héa - hién dai héa, nhat la 3 tru cot phat trién kinh té gdm cong nghiép
cong nghé cao, cang bién - logistics va du lich - thuong mai.

Theo d6, can phai ¢ céi bat tay chit ché gitta doanh nghiép va co sé dao
tao dé dap irng dugc nhu cau thuc tién. Pong thdi, dé cac co s& gido duc
trd thanh noi dao tao nhan luc cong nghé sb, cong nghé xanh san sang
"thurc chién" cho cac doanh nghiép tai Hai Phong trong tuong lai.

Céc trudng dai hoc trén dia ban thanh phé Hai Phong ciing dang khong
nging thay déi, ddm bdo dao tao ngudn nhan luc dap &ng chuyén mon
cao cling nhu cé kY ndng sé.

Nhan dinh vé diéu nay, TS Tran Hai Viét - Phé Trudng bd mon Logistics,
Khoa Kinh té, Trudng Pai hoc Hang hai Viéet Nam bay td: “Trong bdi cadnh
chuyen d6i sb va tu dong héa hién nay, dé sinh vién cé thé phu hop véi yéu
cau thu’c té cda doanh nghiép. Theo t6i, c6 ba nhém ky nang rat quan
trong can phai uu tién dao tao cho sinh vién: thanh thao cac hé théng
quan ly nhu WMS, TMS, ERP; biét xir ly va phan tich dir liéu bang Excel
nang cao, Power BI, thdm chi Python co ban va quen véi nén tang khai bdo
hai quan dién t&r nhu VNACCS/VCIS, clng céc gidi phap tu déng hda nhu
RPA hay ung dung Al trong cham séc khach hang”.
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Ngudi lao dong lam viéc tai Nha mdy cta Cong ty Trach nhiém httru han
LG Electronics Viét Nam Hai Phong.

Con theo TS Tran B4 Kién - Hiéu trudng Trudng Cao déng Dugc Trung
uong Hai Duong, nha truong thuc hién manh mé qud trinh sb hoa trén
nhiéu mat nhu dao tao truc tuyén, xay dung hé thdng hoc liéu dién tir riéng
biét. Tuyén sinh - quan ly hoc tap - khao thi déu van hanh qua nén tang sb,
&rng dung Al trong dénh gia nang luc va theo doi tién trinh hoc tap.

"Sinh vién dugc [am quen cac phan mém théng ké tén san pham, tra clru
thong tin tai hé théng thu vién sé két ndi véi Thu vién qubc gia va nhiéu
trudng dai hoc trong va ngoai nudc. Diéu nay tao thuan lgi cho sinh vién
tra clru truc tuyén, sr dung tai liéu chuyén nganh dugc, lién nganh. Qua
d6, sinh vién nang cao ky nang s, chuan bi tham gia thi trudng lao dong",
ong Kién cho biét them.

Pang chu y, Ban Quan ly khu kinh té Hai Phong ky két thda thuan hap tac
vdi khu cong nghé cao TP HA Chi Minh va Cong ty C6 phan Gido duc qudc
té SunEdu nham dao tao ngudn nhan luc chét lwong cao cho nganh dién
t&, vi mach ban dan. Theo ké hoach giai doan 2024 - 2027, cac bén sé tham
gia dao tao 1.000 - 1.200 ky su, chuyén gia vi mach trinh dé chuyén séu
cho ddi ngli gidng vién, k¥ su tai Hai Phong va viing lan can, dong thai dao
tao 3.000 - 5.000 lao dong ky nang co ban vé& vi mach. Bén canh linh vuc
ban dan, cong tac dao tao nhan luc sé trong céc nganh kinh té sé khac
cling dugc chu trong./.

Tap chi Dién dan doanh nghiép
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GIAI PHAP PHAT TRIEN NHAN LUC sb
CHO HAI PHONG PEN 2035

Toc do tang trudng téng sdn pham trén dia ban (GRDP) cda thanh phd Hai
Phong ndm 2024 dat 11,01%, xép thir 3 ca nudc, [a ndm thir 10 lién tiép duy
tri tang trudng & murc hai con sé. Méc du vay, quy mo kinh té sé lan toa cla
nhiéu nganh con thép, chu’a xtrng dang vdéi tlem ning cla thanh phé. Bai
viét dua trén nghién ctru vé quy mo kinh té s6 nganh trén co s& ham gia tri
san xuat bién déi dé xac dinh gia tri ting thém do viéc dau tu vao cong
nghé thong tin (CNTT) va nhan luc sb ctia Hai Phong trong giai doan 2010
dén nam 2023; xac dinh méi quan hé gitta quy mé kinh té sé ctia 20 nganh
véi ndng suét lao dong nganh. Trén co s& két qua thu dugc va dinh hudéng
phét trién cdia thanh phd, bén gidi phap dugc dua ra cho nhitng nganh cét
18, bao gdm: cong nghiép ché bién ché tao; ban budn va ban &; sira chita 6
td, m6 t6, xe may; van tai kho bai; gido duc va dao tao dé tao su tang trudng
kinh té& va xa hdi bén virng cho Hai Phong dén nam 2035.

Thdch thirc trong phdt trién kinh té sé cia Hdéi Phong

Viéc sap nhap nay hinh thanh Hai Phong mdi, tao su da dang van hoa va
thém diéu kién dé lan tod va phat trién kinh té. GRDP nam 2024 theo gia so
sanh ndm 2010, cho dia phuong méi la 378.303,778 ty ddng va tao nang suat
lao dong 190 triéu ddng/lao ddng/nam. Quy mé kinh té sb ctia Hai Phong
mai tinh theo sé liéu ndm 2024 khodng hon 83.759,588 ty dong, tuong (ng
Vi ti 1& 22,14% GRDP, cao hon muc tiéu dé ra 12 20% vao nam 2025. C6 thé
nhan thay, ty & nay thdp hon nhiéu so vdi ty L& 27,2% GRDP dugc cong bb
b&i Téng cuc Thdng ké (trudc day) cho TP. Hai Phong cdl.

Thém nira, cac chinh sach vé thuong mai quéc té dang cé su bién dong va
tac déng manh dén hoat dong san xudt kinh doanh clia cac doanh nghiép
khu vuc FDI. Bon ct, chinh sach thué cla My ap cho Viét Nam ngay
31/7/2025 14 20% (thué b6 sung) va cé hiéu luc bat dau tir ngay 07/08/2025.
Pay & mot bat loi cho Viét Nam khi cac qudc gia khac trong viing nhu Thai
Lan, Malaysia chi phai chiu muc thué 19%. Mét sé qudc gia nhu Han Quéc,
Nhat Ban chi phai chiu mirc thué b6 sung la 15% va cac nudc thudc Lién
minh chau Au(EU) chi phai chiu mdc thué 0-15% tuy mat hang. Nhiéu quéc
gia trong nhém nay dang gitr vai trd dau tau trong nhém linh vuc cdng nghé
cao, chip, linh kién dién t&r dau tu vao Viét Nam. Khdng chi vay, chi phi
logistics toan cau ciing dugc bao cdo tang va du bdo sé con tang manh téi
it nhat ndm 2030 do bi gidn doan chudi cung (ng. Chi phi kho bai dugc ghi
nhan tang hon 7%, va xu huéng chuyén dich sdn xuét sang thi truong tiéu
thu & nhiéu qudc gia va tinh hinh bat 6n clia chinh tri & nhiéu khu vuc quéc
té. Téng hop nhitng van dé nay dnh hudng l6n dén nang luc canh tranh cla
hang hoa san xudt tai Viéet Nam so v&i nhiéu qudc gia khac trong khu vurc.
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Nhan luc sé dang dang chiém ty trong thdp trong co cdu lao dong cda Hai Phong.

Hai Phong, mot dia phuong cong ngh|ep va dich vu lén cla ca nudc cling
sé chiu anh hu’dng cua nhitng van dé néu trén, dac biét anh hudng manh
dén quy moé kinh té sé ctia thanh phd. Khi quy mo kinh té s cia Hai Phong
duoc tao dung chl yéu tlr mot sé nganh chl chét va phan lén dén tir
doanh nghiép cé vén dau tu nudc ngoai (FDI). Trong khi d6, céc hoat dong
&ng dung CNTT, chuyén ddi sb trong doanh nghiép da cé su tang trudng
nhung van con rat han ché vé quy mé, tinh hé thdng va su ddng bd. Dac
biét nhan luc sé ctia Hai Phong con dbi dién véi nhiéu thach thirc dé phat
trién ca vé sb luong va chat luong.

Nhén luc cho nganh kinh té s6

Lao dong cua Hai Phong hién nay tap trung s6 luong 16n trong nganh
cdng nghiép ché bién ché tao (CNCBCT), chiém t&i 64,5% tong sd lao ddng
dang lam viéc. Tuy nhién, phan l6n lao ddng dang lam viéc trong nhirng
nganh va phan khuc tham dung lao dong cao. Hon 30% luc lugng lao dong
nay lam trong cac nganh dét, may nhung chi déng gop khoang 4,6% téng
gia tri gia tang nganh CNCBCT. Trong khi d6, s lao ddng trong nganh san
Xuéat san pham dién tl, mdy vi tinh...dat 59.639 ngudi, twong duong 16,9%
lao dong toan nganh va déng gop tdi 48,4% gia tri gia tang toan
nganhCNCBCT tuong ing vai 21,47% GRDP cla dia phu’dng Cé thé thay,
nganh san xuat san pham dién ttr, mdy vi tinh gitr vai tro rat quan trong
trong phat trién kinh té clia Hai Phong, nhung hoat ddng san xuat tap trung
vao gia cong, ldp rdp tai cac doanh nghiép FDI. Nhu vay, lao dong cua
nganh dang & phan khuc thap cla chudi gia tri san xuét.

Nganh coéng nghé thong tin va truyén thong (ICT) ctia Hai Phong nam
2023 c6 1.569 lao dong, trong d6 tap trung nhiéu vao:
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Lap trinh may vi tinh, dich vu tu véan va cac hoat dong khac lién quan dén
may Vi tinh; va hoat dong dich vu théng tin. Nganh cé su chuyén dich lao
dong manh trong linh vuc vién thong, gidm tir 857 ngudi nam 2019 xudng
con 375 ngudi nam 2023. Nganh ICT ddng gép khodng 1,2% GRDP cho dia
phuong va phan l&n gia tri nay, chiém téi hon 86,4% dén tir mang vién thong.
Diéu nay cho théy, gia tri tang thém clia nhing linh vuc doi héi chat xdm cao
trong nganh théng tin va truyen théng van con kha thap, phan anh nhan luc
s6 chat lugng cao con han ché trén dia ban Thanh phd.

TAP DOAN FPT : THANH PHO HAI PHONG Theo do, dé tién téi
nhirng phan khuc cao
hon, nganh can nhan
luc c6é trinh doé cao
hon, dac biét la cac
chuyén gia, ky su co
kinh nghiém trong cac
linh vuc nhu: Thiét ké
vi mach, ky su hé
théng nhing tri tué
nhan tao, dir liéu l&n,
an ninh mang. Nhan
; o N lire nghién ctru va phat
Lénh dao thanh phé Héi Phong va Tap dodan FPT trién ve tri tué nhan
dé ky két Théa thudn hop tdc. tao, khoa hoc dir liéu...
Nhin nhan su thiéu hut nhan luc s, TP. Hai Phong da ky két théa thuan hop
tac v6i Khu Céng nghé cao TP. HO Chi Minh va Cong ty SunEdu nhdm dao tao
ngudn nhan luc chat lugng cao cho nganh dién ti, vi mach ban dan. Theo ké
hoach giai doan 2024- & )
2027, cac bén sé dao >
tao 1.000-1.200 ky su,
chuyén gia vi mach ==l
trinh  dé chuyén sau =
cho déi ngd giang vien, ,
ky su tai Hai Phong va -4
vung lan can, dong thdi =
dao tao 3.000-5.000 &
lao dong k§ nang co ban @7 &
vé vi mach. Bén canh [F”
linh vuc ban dan, Thanh thh.
phé cling chu trong dao (ha
tao nhén luc so trong

céc nganh kinh té sb . -
e Day chuyén sdén xuat xe 6-té dién tai Nha mdy Vinfast Hdi Phong.
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Kién nghi gidi phdp

Trong bdi cadnh phat trién kinh té sb la dinh huéng chién lugc cla quéc
gia, Hai Phong can thu hdt va phat trién nganh kinh té sb 6i va tiép tuc
cong cudc chuyén déi s tao su lan tda clia cong nghé sé t&i moi linh vuc
dé tdng mirc do lan téa. Nhan luc sé va cong nghé dnh hudng dén sy phat
trién ctia quy mo kinh té sé. Theo dé, Hai Phong can nghién clru 4 gidi phap
nham thu hit va phét trién nhan luc sé cho thanh phdé mét cach bén virng
dap (ng dugc nhitng yéu cau vé phat trién kinh té, cong nghé dén nam
2030 va dinh hudéng dén 2045.

Thir nhét, Phat trién nhan luc sé dap ¢ng nhu cau sdn xuat cho nganh
CNCBCT. Theo dé, Hai Phong can c6 dinh huéng xay dung ddi ngtl nhan luc
s6 c6 thé tham gia vao nhanh gid tri cao hon clia chudi gia tri sdn pham ma
céc doanh nghiép FDI trong nudc va khu vuc dang san xuat. Song song vdi
qué trinh nay, thanh phd can ban hanh céc chinh sach khuyén khich, hd trg
cac doanh nghiép DDI nang cao nang luc cong nghe ky nang quan ly va
tang ti lé tu dong hoa dé san xuét cac sdn pham hd trg cho doanh nghiép
FDI hay tao ra céc san phdm cé thé thuong mai trén thi trudng. Bong thai,
céc chinh sach ctia thanh phd tao canh cira rong m& cho doanh nghlep FDI
dén dau tu, san xuét, kinh doanh nhung cting can thé hién su cam két trong
viéc hd trg doanh nghiép trong nudc (DDI) dat céc tiéu chudn ky thuat dé
tham gia vao chudi cung tng ctia ho. Mat khéc, cac doanh nghiép DDI phai
nd luc nang cao nang suat, chat lugng sdn pham dé cé thé tham gia vao
chudi cung &rng ma cac doanh nghiép FDI dang hién dién. Thanh phd can hd
trg doanh nghiép DDI, xac dinh va tiép can cac cong nghé hién dai trong
mang linh viure san xuat dé tir dé c6 duogc su dau tu hiéu qua. Dé lam duoc
viéc nay, Thanh phd can cé céc ban d6 cong nghé cho céc linh vurc san xuat
cdt 16 trén dia ban thanh phd va két ndi véi cac cong nghé, san pham dap
&ng nhu cau doanh nghiép FDI va thj trudng trong va ngoai nudc.

Thi hai, sphat trién nhan luc sb cho nganh van tai, kho béi la yéu cau cp
thiét dé tang nang suat lao dong va nang cao su hai long cta khach hang.
Hai Phong can phan tich cac cong nghé sb téi uu trong hoat dong kho bai
va van hanh cang, qua dé cai tién gidm bdt thd tuc va don gidn hoa quy
trinh, nhung van dam bao cac quy dinh dé viéc quan ly dugc chat ché va
giao thuong dugc nhanh chéng. Hai Phong mdt mat can xay dung cac
chuong trinh dao tao vé logsitcis thong minh, mat khac cé chinh sach hd
trg doanh nghiép kinh doanh kho bai chuyén déi s& manh mé dé lam cha
céc kho, bai thdng minh, gitp tiét gidm chi phi va nang cao hiéu suat hoat
dong. Boi véi linh vure van tai, H3i Phong can cé nhitng trng dung dot pha
trong van tai khéng nguai lai ca trén khong, trén b va dudng thuy. Thanh
phé can dat hang cac co s& nghién clru va phat trién chuong trinh san xuét
thdr nghiém cho céac cong nghé néu trén dé cé san phdm cu thé phuc vu san
xuat, kinh doanh déng thoi tao co h0| phat trién doi ngli giang day va nguoi
hoc hinh thanh ddi ngii lao dong s& cho Thanh phd trong tuong lai gan.
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Thit ba, phat trién nhan luc sb cho hoat dong thuong mai dién tir cla
Thanh phd. Thanh phd tiép tuc ddy manh hoat déng thanh toan khang dung
tién mat trong tat ca céc dich vu cdia Thanh phd. Céc dich vu cong phai di
dau trong hoat dong thanh todn khong dung tién mat. Cac xe khach cong
cong va tu nhan dugc yéu cau lap dat hé thdng thanh todn khong dung tién
ma&t. Hoat ddng chuyén déi sé trong hoat dong thanh todn nay sé dugc hd
trg bdi céc chinh sach ctia Thanh phd dén ndm 2030 va sau ndm 2030 cac
don vi sé phai tu trang bi ma khang cé su ho trg. Thanh phd can xay dung
doi ngll cé nang luc lam chi cac cong nghé nay dé hd trg céc t6 chirc, doanh
ngh|ep trong l|nh vuc. Thém nira, ing dung cac ky thuat phan tich, du bao
tren nén tang s6 dé day manh hoat dong thuong mai dién tir la mét nhu cau
cap thiét va can dugc dao tao bai ban. Thanh pho c6 thé giao nhiém vu cho
céc co s gido duc trén dia ban dé thuc hién cac nhiém vu nay.

/5
|
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Truong Cao dang Dugc Trung uong Hdi Duong tdng cuong ing dung
cdc gidi phdp chuyén déi sé trong dao tao.

Thit tu: phat trién nhan luc sb cho nganh gido duc va dao tao la mot yéu
cau dé phat trién bén vitng ca vé méat kinh té, va xa hoi. Thanh phé can tao
ra cac co ché dé nha gido cé thé phat huy dugc s& trudng, kién thirc cla
minh nham lan toa kién thirc ra xa hdi trén nén tang sé va cé thém thu nhap
tir d6. Hoat dong gido duc truc tuyén can dugc khuyén khich va kiém soat
mot cach bai badn dé dam bao lgi ich cho cd ngudi hoc va ngu’oﬂ day. Ho trg
t8 chirc, ca nhan cé nang luc dé hinh thanh thu’ V|en truc tuyén véi ndi dung
phong pht, ddm bao tuan thi cdc quy dinh vé quyén s& hitu tri tué dé phuc
vu ngudi doc./.
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HAI PHONG TUNG BUGC XAY DUNG “NEN NHAN LU'C S6”

Trong bdi cadnh chuyén ddi s6 qudc gia dang dugc trién khai manh mé
theo tinh than Nghi quyét s6 57-NQ/TW ctia Bd Chinh tri, phat trién ngudn
nhan luc sb trd thanh yéu t then chét quyét dinh hiéu quad quan ly nha
nudc va nang luc canh tranh cuia dia phuong.

Ky nguyén kinh té s, dit liéu va cong nghé la diéu kién can, nhung con
ngudi méi (a didu kién di bdo dam thanh cong clia chuyén dsi sé. Nhiéu
nghién cttu chi ra réng chét lugng ngudn nhan luc quyét dinh dén 60-70%
hiéu qua trién khai chinh quyén sé va kinh té sb & cép dia phuong.

La mot trong nhitng trung tdm céng nghiép, cang bién va logistics &n cha
mién Béc, Hai Phong xac dinh phat trién ngudn nhan luc khoa hoc cong
nghé, déi mdi sdng tao va chuyén déi sé [a mot trong nhitng tru cot chién
lugc dé hién thuc héa muc tiéu trd thanh thanh phd céng nghiép hién dai,
trung tam logistics va dich vu cong nghé cao vao nam 2030.

Do do, viéc xay dung hé sinh thai nhan luc sé khong chi phuc vu yéu cau
trudc mét clia cdi cach hanh chinh, ma con (& gidi phdp dai han nang cao
nang luc canh tranh va thu hit dau tu chat lugng cao.

Thuc tién tai Hai Phong cho théy, mac du luc lugng lao dong trong linh
vuc khoa hoc cong nghé tiang qua cac ndm, nhung nhan luc chuyén sau vé
coéng nghé sd, vi mach ban dan, tri tué nhan tao va phan tich dit liéu con
thiéu hut; ky nang sé clia mot bo phan cén bo, cong chirc chua dong déu;
ha tang dao tao va nghién cru con han ché.

Lién két nha truong - doanh nghiép - chinh quyén:
Ngudn luc tri thirc cho phdt trién bén viing.
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Theo thdng ké clia S& Khoa hoc va Cong nghé thanh phd, tir ndam 2022-
2024 toan thanh phd cé khodng 62.000 lao dong trong linh vuc lién quan
khoa hoc cong nghé, song ty lé nhan luc cé trinh dé sau dai hoc con thép
so vdi yéu cau phat trién cong nghiép cong nghé cao. Diéu nay dat ra yéu
cau cép thiét phai tai ciu tric chién luge dao tao va thu hit nhan tai sé.

Phét trién nhan luc sé trong hé théng gido duc dai hoc: Cac co s& gido
duc dai hoc trén dia ban nhu Pai hoc Hang hai Viét Nam, Pai hoc Hai
Phong, Pai hoc Y Dugc Hai Phong dé tich cuc déi méi chuong trinh dao tao
theo hudng gan véi nhu cau thi truong va xu thé cong nghé méi.

Nhiéu nganh dao tao méi dugc m& nhu céng nghé vi mach - ban dan,
thiét k& game va multimedia, kinh doanh s, cong nghé ky thuat dién tdr.
DPong thdi, cac trudng ting cudng sd héa quan tri, trién khai hoc phan khdi
nghiép va déi mdi sang tao, két ndi doanh nghiép trong dao tao thuc hanh.

Tuy nhién, cac trudng con gap kho khan vé co ché tai chinh, dau tu trang
thiét bi nghién clru hién dai, chinh sach thu hut giang vién va nha khoa hoc
chét lugng cao.

Chia sé vé van dé phat trién ngudn nhan luc khoa hoc cong nghé, Pho
gido su, Tién si Nguyén Minh Burc, Phé hiéu trudng Trudng Pai hoc Hang
hai Viet Nam cho rang: Nhan luc chat luong cao, déc biét la ddi ngli nhan
luc khoa hoc cong nghé déng vai tro then chét trong qud trinh chuyén déi
va phét trién kinh té bién theo huéng cong nghé cao, xanh va bén virng.

Tuy nhién, ngudn nhan luc khoa hoc céng nghé clia thanh phd con han
ché, quy mé nhan luc khoa hoc cong nghé khiém tén, nhan luc nghién ctru
chuyén sau con moéng va thiéu hut nhan luc lién nganh.

Tai cudc lam viéc gitta S& Khoa hoc va Cong nghé véi cac truong dai hoc
trén dia ban thanh phd vao gitta thang 10/2025, cac trudng déu chi ra
nhitng khé kh&n chung vé cong tac dao tao, phat trién ngudn nhan luc
chét lugng cao, cling nhu viéc trién khai céc hoat dong khoa hoc, déi mdi
sang tao.

Céc trudng dé nghi thanh phd can cé co ché tao diéu kién nhu ho trg kinh
phi stra chita co s& vat chat, mua may maéc trang thiét bi; chinh sach thu
hut nhan tai, hd trg nang cao trinh do; thanh lap mo hinh khéi nghiép déi
mdi sang tao...

Boi dudng ky nang sb cho doéi ngii can bd, cong chirc, vién chirc: Song
song v&i dao tao han lam, thanh phd chu trong nang cao nang luc sé cho
ddi ngli can bd khu vuc cong. S& Khoa hoc va Cong nghé phdi hop véi
ELCOM t6 chirc cac l6p tap huan vé (ng dung tri tué nhan tao (Al) va tu
déng hoa trong cg quan nha nudc, trong khuén khé phong trao “Binh dan
hoc vu s6”. Noi dung tap huén bao gdm céc chuyén dé: Téng quan vé Al va
ty doéng hda trong hanh chinh cong; ky nang str dung cong cu Al pho bién;
&rng dung Al trong diéu hanh, quan ly, phuc vu ngudi dan; va céc van dé
dao durc, phap ly, bdo mat dir liéu.
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Day khong chi la khda dao tao kY thuat, ma la budc khéi dau dé hinh thanh
van hoa lam viéc dua trén dir liéu va cong nghé, gép phan thay déi tu duy
cla doi ngli can b, tlr "lam viéc thi cong" sang "lam viéc théng minh".

Hoat dong nay ciing thé hién tinh than "hoc sudt d&i" trong chuyén doi
s6, m& rong "binh dan hoc vu" tir con chif sang tri thirc 6, lan téa téi tirng
céng chirc, vién chirc, tao nén cho céng dan sé, xa hdi sé ma Hai Phong
dang hudng tdi.

Phé Giam dbc S& KH&CN Vi Pai Thang cho biét: "Al khéng chi la cong cu
nang cao nang suat, ma con la nang luc cdt [6i dé hién dai héa phuong
thire lanh dao, chi dao va diéu hanh ctia chinh quyén cac cap”.

TUr cac hoat dong dao tao trong 1|
nha trudng dén boi dudng trong |+
khu vuc cong, Hai Phong dang |
xay dung mé hinh phat trién nhan
luc KH&CN va CBbS coé tinh hé |
thdng, gdm ba tang két ndi: Tang
tri thc han [@m (dai hoc, vién
nghién c(ru), noi hinh thanh ning |
lyuc chuyén moén, nghién cuu,
sang tao; Tang hanh chinh cong a ~ v\
(co quan nha nudc), noi i'ng dung N o e
cdng nghé dé cai thién quan ly, Cdc trudng dai hoc trén dia ban thanh phé
phuc vu ngudi dan; Tang doanh  mang dén nhiéu sdn phdm cong nghé
nghiép va xa hdi, noi chuyén giao tham gia Techfest HaiPhong ndm 2025.
va thuong mai héa tri thirc, dua cong nghé vao sdn xuat va ddi séng. Su
két ndi ba tang nay gilp tri thirc dugc chuyén hda thanh gia tri thuc tién,
tao hé sinh thdi d6i mai sang tao bén virng.

Hai Phong khong chi dao tao nhan luc cho riéng minh ma con gép phan
hinh thanh trung tam déi méi sang tao clia viing Duyén hai Béc B, huéng
t6i muc tiéu dén nam 2030 trd thanh thanh phd cong nghiép hién dai,
trung tam logistics, dich vu, KH&CN hang dau mién Bic.

Nhin téng thé, chién lugc phat trién nhan luc KH&CN, DMST va CBS cla
Hai Phong cho thay su thay d6i vé tu duy: khéng chi chi trong dau tu vao
ha tang vat chat ma dat con ngudi, véi nang luc sang tao, tu duy sb va kha
nang hoc tap lién tuc & vi tri trung tam clia chuyén dai sé.

T 6p hoc dai hoc dén phong hop co quan, tir nghién ciru dén hanh
chinh, Hai Phong dang tirng budc xay dung "nén nhan luc sb", nén tang
vitng chac cho chinh quyén thdng minh, kinh té s6 va xa hdi sang tao trong
tuong lai./.

Ngoc Anh
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NANG LUC SO LA GI? @ 20 NGQL';HG?:‘ LyUcso

Nang luc sb (Digital Competency) la  Bai ngd nhan luc sé [a hinh thirc cung cp
khd ndng st dung cong nghé s6 mdt  cac dich vu va uu dai phac loi cho nhan
céch hiéu qud va an toan dé lam viéc, | vién cla doanh nghiép trén nén tang sé
hoc tap, giao tiép va tham gia vao xa  hoda. Nhitng dich vu phtc lgi cla nhan vién
hoi sb. Bay la mot yéu t quan trong  c6 thé bao gdm céc khoan tién ludng va
trong bdi cdnh chuyén ddi sb, noi cong  phuc loi, cham séc strc khde, cac dich vu hd
nghé doéng vai tro trung tam trong moi | trg vé tai chinh, gido duc, dao tao va phat
linh vuc ctia cudc sbng. trién nghé nghiép, cédc chuong trinh thé

Ky ndng str dung céng nghé: Bao | thao, giai tri. Cac hinh thirc ddi ngd nhan
gdm kha nang str dung cac thiét b  luc s6 ¢6 thé duogc cung cap thong qua céc
s6 nhu mdy tinh, dién thoai thong Ung dung di déng, trang web hodc phan
minh, phan mém va nén tang truc  mém, cho phép nhan vién dé dang truy cap
tuyén. va quan ly cdc dich vu phc lgi cdia minh.

Nhédn thirc va tur duy s6: Khd nang Céc chuaong trinh phuc lgi nhan vién sé héa
danh gia thong tin, bao vé dir lieu C0 thé gilp tdng cudng sy hai long cta nhan
ca nhan, tu duy phan bién va giai vién va nang cao hiéu suat lam viéc, clng
quyét van dé trong méi trudng sb.  hhu gilp cac doanh nghiép thu hit va gitr
chan nhan vién tét hon. M6t s6 cac hoat
Su thich dng vdi cong nghé méi: dong lién quan dén dai ngd nhan luc sb
Kha nang tiép thu va irng dung cac trong doanh nghiép cé thé ké dén nhu sé
cobng nghé méi vao cong viec va hod trong hoat dong chdm cong va trd
dai sbng, gilip tdng hiéu sudt va luong, trong cac hoat ddng lién quan dén
déi mdi séang tao./. phuc lgi va cac khoadn thu nhép khac cho
nguoi lao dong.

Vi DU THUC TE

Google mot trong nhu’ng cdng ty cong nghé hang dau thé gidi, da xay du’ng mot hé
thdng dai ngo nhan luc sé vo cling toan dién va hap dan. Google cung cap cho nhan
vién mot nén tang truc tuyén noi ho cé thé quan ly tat ca cac loi ich ctia minh, tir
viécdang ky céc l8p hoc yoga dén viéc dat lich nghi phép. Ho cung cdp cho nhan
vién céac khda hoc truc tuyén mién phi, gitip ho nang cao ky nang va kién thirc
chuyén mon.

=

Céc chinh sach dai ngd da dang giip nhan vién cdm thay duogc danh gia cao va cé
dong luc lam viéc, giup xay dung mot van hoa cong ty ndng dong, sang tao va than
thién/.
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NHO'NG THACH THU'C KHI PHAT TRIEN NHAN LUC SO

xD

TAI DOANH NGHIEP HIEN NAY LA Gi?

Viéc chuyén ddi sé thanh cong khong thé chi dua vao phan mém, thiét bi
hay ha tang cong nghé - yéu tb then chdt van la con ngudi. Tuy nhién, trén
thuc té, nhiéu doanh nghiép hién nay dang gip phai khong it rao can
trong qua trinh xay dung va phat trién ddi ngti nhan luc sé.

Du6i day la nhitng thach thirc phé bién ma cac doanh nghiép Viét Nam
thuong gap:

- Thiéu hut nghiém trong nhan su cé ky niang sé: Cac bd phan nhu
marketing, ban hang hay cham séc khach hang kha nang sir dung va trng
dung céng nghé van con rat han ché. Nhiéu nhan vién chua thanh thao
céc cong cu nhu ChatGPT, Canva Al, CRM hay phan mém phan tich di liéu
khach hang, khién doanh nghiép kho khai thac hiéu qua cong nghé da dau
tu.

- Tu duy ngai thay d&i: Mot trong nhitng rao can l6n nhat dén tir chinh ndi
bd doanh nghiép. Nhiéu nhan vién da quen véi cach lam truyén thdng va
td ra e dé trudc sy xuat hién clia cac cong cu Al hay phan mém méi. Tam
ly s¢ bi thay thé, s¢ hoc cai méi khién qué trinh trién khai chuyén déi sé bi
tri tré.

- Thiéu kY nang khai théc dir liéu va st dung Al: Phan l&n nhan su chua cé
kha nang x& ly, phan tich dir liéu mdt cach co ban chua ndi dén viéc tng
dung Al vao ti wu cong viéc. Cac cong cu hd trg nhu chat GPT, Notion Al,
hay chatbot néi bo thudng bi bd qua hodc chi sir dung & mic so khai,
khién doanh nghiép b6 & nhiéu co héi téi uu hiéu suit.

- Chua c6 chién luge dao tao bai ban: Doanh nghiép thudng tap trung trién
khai phan mém, mua license, dau tu ha tang... nhung lai thiéu chién luoc ré
rang trong viéc nang cao nang luc sé cho nhan su. Khéng it noi chi té chirc
vai budi dao tao thiéu bai ban hoac khéng phan nhém dao tao theo chirc
nang, khién nhan vién khong thé &g dung vao cong viéc thuc té./.
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NHAN LU'C SO TRONG DOANH NGHIEP
cO TAM QUAN TRONG NHU THE NAO?

Trong cudc dua chuyén dsi sd, viéc s& hitu cong nghé hién dai chi la
mot nira clia van dé, nira con lai va cling la yéu t6 quyét dinh thanh cong
lai ndm & con ngudi. Cu thé hon, chinh doi ngti nhan luc sé mai la “banh
rang truyén déng” gilip cong nghé thuc su di vao cudc sdng doanh
nghiép, tao ra hiéu qua ré rét trong kinh doanh, dac biét a trong céc linh
vuc nhu marketing, ban hang va cham séc khach hang.

Duéi day la nhitng ly do cho thdy tai sao nhan luc s dang tré thanh uu tién

chién luge ctia nhiéu doanh nghiép:

* W %
(1 X
ag™

Tang ning suét va tbi wu chi phi:

Nhan luc s c6 kha nang str dung cac cong cu sé va nén tang Al dé tu
dong hda céc quy trinh lap lai, gidm thai gian thao téc thd cong, tir do
tiét kiém chi phi nhan sy va nang cao hiéu suat lam viéc.

Thic day irng dung Al trong kinh doanh:

Doanh nghiép cé thé dau tu phan mém Al hang tram triéu ddng, nhung
néu khdng cé nhan su biét cach van hanh, diéu chinh va khai thac hiéu
qua, thi Al cling chi la “cong nghé dé ngdm” Nguoc lai, nhan luc sb la
ngudi bién Al trd thanh “céanh tay phai” trong marketing automation,
chatbot chdm sdc khach hang , phan tich hanh vi tiéu dung, cd nhan héa
ndi dung...

Ra quyét dinh dua trén dir lidu (data-driven):

Kha nang thu thap va phan tich dir liéu la mot trong nhirng ky nang
cbt 16i clia nhan luc sb. Nh& d6, doanh nghiép c6 thé dua ra quyét dinh
nhanh chdng, chinh xac va dua trén co sd khoa hoc thay vi cam tinh -
tir chién dich marketing dén chién lugc kinh doanh.

Linh hoat va thich nghi nhanh véi thay déi:

Thé gidi cong nghé thay déi lién tuc, va doanh nghiép khong thé cha
dgi. Nhan luc so v6i tu duy md, kha nang hoc héi nhanh, sé giup doanh
nghiép dé dang cap nhat céng cu mdi, cach lam mdi va don dau xu
hudéng ma khéng bi “cham chan”...

Nang cao trai nghiém khach hang:

Vé&i s hd trg clia Al va cong nghé, nhan luc sb cé thé thiét ké hanh
trinh khach hang ca nhan hda, cham séc theo thdi gian thuc, va dua ra
d& xudt thong minh, tir d6 gia tang su hai long va gilr chan khach hang
hiéu qua hon./.
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	CHÍNH SÁCH HỖ TRỢ PHÁT TRIỂN NHÂN LỰC CÔNG NGHIỆP CÔNG NGHỆ SỐ
	Trong bối cảnh chuyển đổi số đang diễn ra mạnh mẽ trên toàn cầu, nguồn nhân lực chất lượng cao trở thành yếu tố quyết định năng lực cạnh tranh và tốc độ phát triển của mỗi quốc gia. Đối với Việt Nam, việc xây dựng và hoàn thiện hành lang pháp lý cho lĩnh vực công nghiệp công nghệ số có ý nghĩa đặc biệt quan trọng, trong đó nội dung “Phát triển nhân lực công nghiệp công nghệ số” giữ vai trò then chốt.
	Tại Luật Công nghiệp công nghệ số số 71/2025/QH15 ban hành ngày 14/6/2025 quy định những chính sách hỗ trợ phát triển nhân lực công nghệ số trong các lĩnh vực, cụ thể như sau:
	Hỗ trợ phát triển nhân lực công nghiệp công nghệ số trong cơ sở giáo dục
	- Thúc đẩy hoạt động đào tạo, đào tạo lại, bồi dưỡng về công nghệ số trong hệ thống giáo dục quốc dân;
	- Có chính sách tín dụng ưu đãi về lãi suất, điều kiện và thời hạn vay tiền cho người học ngành đào tạo về công nghệ số theo quy định của pháp luật về giáo dục, tài chính;
	- Có chính sách cấp học bổng, trợ cấp xã hội; miễn, giảm học phí, hỗ trợ tiền học phí và chi phí sinh hoạt cho người học ngành đào tạo về công nghệ số theo quy định của pháp luật về giáo dục, tài chính;
	- Phát triển nền tảng dạy và học trực tuyến mở, mô hình đào tạo công nghệ số thích ứng với quá trình chuyển đổi số, đào tạo liên ngành kết hợp giữa công nghệ số và các ngành, lĩnh vực khác;

	Số 1/2026

	KIẾN THỨC VÀ KỸ NĂNG SỐ CƠ BẢN
	- Hỗ trợ đầu tư cơ sở vật chất bao gồm thiết bị đào tạo, phòng thí nghiệm, bản quyền phần mềm, nền tảng số dùng chung và công cụ kỹ thuật cần thiết khác phục vụ đào tạo nhân lực công nghiệp công nghệ số.
	Hỗ trợ phát triển nhân lực công nghiệp công nghệ số trong doanh nghiệp và cơ quan nhà nước.
	- Hỗ trợ đánh giá kỹ năng công nghệ số;
	- Hỗ trợ hợp tác, kết nối giữa doanh nghiệp với viện nghiên cứu, cơ sở giáo dục đại học, cơ sở giáo dục nghề nghiệp trong đào tạo nhân lực công nghiệp công nghệ số, trong đó ưu tiên doanh nghiệp nhỏ và vừa;
	- Tổ chức tập huấn, bồi dưỡng nâng cao kiến thức, kỹ năng công nghệ số cho nhân lực công nghiệp công nghệ số;
	- Hỗ trợ thu nhập tăng thêm đối với người làm công tác chuyên trách về công nghiệp công nghệ số theo vị trí việc làm được cơ quan, người có thẩm quyền phê duyệt.

	Hỗ trợ phát triển nhân lực công nghiệp công nghệ số làm việc tại các dự án nghiên cứu, sản xuất sản phẩm công nghệ số trọng điểm, chip bán dẫn, hệ thống trí tuệ nhân tạo
	- Hỗ trợ một phần chi phí thuê nhân lực công nghiệp công nghệ số chất lượng cao;
	- Hỗ trợ một phần chi phí đào tạo, đào tạo lại, bồi dưỡng nâng cao chất lượng nguồn nhân lực của doanh nghiệp./.

	Số 1/2026
	Ngọc Anh
	KIẾN THỨC VÀ KỸ NĂNG SỐ CƠ BẢN

	CHÍNH SÁCH THU HÚT NHÂN LỰC CÔNG NGHIỆP CÔNG NGHỆ SỐ TRONG CƠ QUAN NHÀ NƯỚC
	Tại Điều 19, Mục 3 Luật Luật Công nghiệp công nghệ số số 71/2025/QH15 ban hành ngày 14/6/2025 quy định những chính sách thu hút nhân lực công nghiệp công nghệ số trong cơ quan nhà nước, cụ thể:
	- Nhân lực trong tổ chức, doanh nghiệp là công dân Việt Nam, có nguyện vọng, đáp ứng tiêu chí nhân lực công nghiệp công nghệ số chất lượng cao thì được xem xét, quyết định tiếp nhận vào làm công chức, viên chức mà không cần thông qua thi tuyển, xét tuyển; được xem xét bổ nhiệm chức vụ
	lãnh đạo quản lý mà không cần
	đáp ứng điều kiện về  thời gian công tác, quy hoạch và các điều kiện khác theo quy định nếu cơ quan, đơn vị có nhu cầu; được hưởng các chính sách thu hút, trọng dụng, đãi ngộ khác của Nhà nước đối với nhân lực chất lượng cao theo quy định của pháp luật về cán bộ, công chức, viên chức;
	- Trường hợp công chức, viên chức đã chuyển sang làm việc tại tổ chức, doanh nghiệp, đáp ứng tiêu chí nhân lực công nghiệp công nghệ số chất lượng cao, có nguyện vọng quay lại làm công chức, viên chức thì được ưu tiên tiếp nhận vào làm công chức, viên chức, bố trí vị trí việc làm phù hợp với chuyên môn, nghiệp vụ, được hưởng chế độ, chính sách về lương, phụ cấp, ngạch công chức/hạng chức danh nghề nghiệp viên chức và các chế độ, chính sách khác tương đương hoặc cao hơn chế độ, chính sách đã được hưởng trước đây; được xem xét là trường hợp đặc biệt khi bổ nhiệm chức vụ lãnh đạo, quản lý nếu cơ quan, đơn vị có nhu cầu;
	- Nhân lực công nghiệp công nghệ số chất lượng cao trong tổ chức, doanh nghiệp công nghệ số được tiếp nhận có thời hạn làm việc tại cơ quan nhà nước hoặc đơn vị sự nghiệp công lập trên cơ sở thống nhất của người đứng đầu cơ quan, đơn vị và tổ chức, doanh nghiệp về hình thức tiếp nhận, thời gian làm việc, vị trí việc làm và quyền lợi của người được tiếp nhận; đồng thời bảo đảm sự đồng thuận của người được tiếp nhận;
	- Công chức, viên chức có năng lực, trình độ chuyên môn, nghiệp vụ về công nghệ số được điều động, luân chuyển, biệt phái sang cơ quan, tổ chức khác theo quy định của pháp luật về cán bộ, công chức, viên chức.
	Thu hút nguồn nhân lực công nghiệp công nghệ số chất lượng cao theo tinh thần của Luật là bước đi chiến lược, tạo nền tảng cho sự phát triển bền vững của ngành công nghiệp công nghệ số. Với chính sách đồng bộ, minh bạch và mang tính cạnh tranh quốc tế, Việt Nam có điều kiện hình thành đội ngũ nhân lực tinh hoa, góp phần hiện thực hóa mục tiêu phát triển kinh tế số, xã hội số và hội nhập sâu rộng vào chuỗi giá trị toàn cầu./.
	Hải Anh
	Số 1/2026

	KIẾN THỨC VÀ KỸ NĂNG SỐ CƠ BẢN

	CHÍNH SÁCH HỖ TRỢ, ƯU ĐÃI ĐỐI VỚI NHÂN TÀI CÔNG NGHỆ SỐ
	Số 1/2026
	Thu Hoài
	KIẾN THỨC VÀ KỸ NĂNG SỐ CƠ BẢN

	TIÊU CHÍ TUYỂN DỤNG NGUỒN NHÂN LỰC LĨNH VỰC  VI MẠCH BÁN DẪN, TRÍ TUỆ NHÂN TẠO TRÊN ĐỊA BÀN THÀNH PHỐ HẢI PHÒNG
	Ngày 26/10/2025, thành phố Hải Phòng ban hành Nghị quyết số 16/2025/NQ-HĐND quy định về chính sách phát triển nguồn nhân lực lĩnh vực vi mạch bán dẫn, trí tuệ nhân tạo trên địa bàn thành phố Hải Phòng, giai đoạn 2025 - 2030; trong đó quy định về tiêu chí tuyển dụng nguồn nhân lực trong lĩnh vực này, cụ thể như sau:
	Tiêu chí chung
	- Chuyên gia, nhà khoa học có kiến thức, trình độ trong lĩnh vực vi mạch bán dẫn, trí tuệ nhân tạo; có đủ sức khoẻ công tác; có phẩm chất đạo đức tốt và có nguyện vọng cống hiến cho sự phát triển của thành phố Hải Phòng.
	- Ký kết hợp đồng lao động với các vị trí việc làm trong lĩnh vực vi mạch bán dẫn, trí tuệ nhân tạo với các cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp quy định tại khoản 2 Điều 2 Nghị quyết này và có cam kết làm việc từ 24 tháng trở lên.

	Tiêu chí cụ thể
	- Là tác giả hoặc đồng tác giả sáng chế được cấp văn bằng bảo hộ quyền sở hữu trí tuệ đã được ứng dụng, chuyển giao và mang lại hiệu quả kinh tế - xã hội được định lượng cụ thể.
	- Là tác giả chính của ít nhất 02 công trình khoa học được công bố trên cáctạp chí thuộc danh mục Tạp chí khoa học uy tín của Hội đồng Giáo sư nhà nước hoặc các nhà xuất bản quốc tế; hoặc chủ trì ít nhất 01 dự án khoa học công nghệ cấp Bộ, cấp Quốc gia trong lĩnh vực vi mạch bán dẫn, trí tuệ nhân tạo đã được nghiệm thu đạt loại Khá trở lên.

	Số 1/2026
	KIẾN THỨC VÀ KỸ NĂNG SỐ CƠ BẢN
	- Có bằng tiến sĩ và có tối thiểu 05 năm kinh nghiệm làm việc liên tục ở vị trí nghiên cứu khoa học, phát triển công nghệ trong lĩnh vực vi mạch bán dẫn, trí tuệ nhân tạo, có thành tích được minh chứng bằng sản phẩm hoặc công trình cụ thể được cấp có thẩm quyền công nhận.
	- Có kinh nghiệm và thành tựu nổi bật, giữ vai trò chủ chốt (chủ trì dự án, kỹ sư trưởng) trong các dự án phát triển sản phẩm công nghệ cao trong lĩnh vực vi mạch bán dẫn, trí tuệ nhân tạo đã được thương mại hóa thành công và tạo ra doanh thu./.
	Ngọc Anh


	CHÍNH SÁCH ĐÃI NGỘ NGUỒN NHÂN LỰC LĨNH VỰC VI MẠCH BÁN DẪN, TRÍ TUỆ NHÂN TẠO TRÊN  ĐỊA BÀN THÀNH PHỐ HẢI PHÒNG
	Trong bối cảnh cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư đang diễn ra mạnh mẽ, lĩnh vực vi mạch bán dẫn và trí tuệ nhân tạo (AI) được xác định là nền tảng cốt lõi thúc đẩy tăng trưởng kinh tế tri thức và nâng cao năng lực cạnh tranh quốc gia. Thành phố Hải Phòng, trung tâm công nghiệp, cảng biển và logistics quan trọng của khu vực phía Bắc - việc xây dựng và triển khai chính sách đãi ngộ phù hợp nhằm thu hút, đào tạo và giữ chân nguồn nhân lực chất lượng cao trong các lĩnh vực vi mạch bán dẫn và AI giai đoạn 2025-2030 có ý nghĩa chiến lược. Đây không chỉ là yêu cầu cấp thiết để đón đầu làn sóng đầu tư công nghệ cao, mà còn là động lực then chốt để thành phố chuyển dịch mô hình tăng trưởng theo hướng đổi mới sáng tạo, bền vững và hội nhập sâu rộng.
	Số 1/2026

	KIẾN THỨC VÀ KỸ NĂNG SỐ CƠ BẢN
	Tại Điều 4 Nghị quyết số 16/2025/NQ-HĐND quy định về chính sách phát triển nguồn nhân lực lĩnh vực vi mạch bán dẫn, trí tuệ nhân tạo trên địa bàn thành phố Hải Phòng, giai đoạn 2025 - 2030 quy định những chính sách đãi ngộ nguồn nhân lực lĩnh vực vi mạch bán dẫn, trí tuệ nhân tạo bao gồm:
	Về thu nhập và thưởng
	- Được hỗ trợ một lần 100 triệu đồng/người, chi trả thành 02 đợt: 50% sau khi có quyết định cho hưởng chính sách của Ủy ban nhân dân thành phố và 50% còn lại sau khi hoàn thành 12 tháng làm việc theo hợp đồng.
	- Được thưởng khi có thành tích nghiên cứu, phát triển: 60 triệu đồng cho mỗi bằng độc quyền sáng chế được cấp tại Việt Nam; 120 triệu đồng cho mỗi bằng độc quyền sáng chế được cấp tại Hoa Kỳ, Nhật Bản hoặc Châu Âu.

	Về lưu trú
	- Được hỗ trợ chi phí thuê nhà ở tại thành phố với mức tối đa 20 triệu đồng/tháng trong 12 tháng đầu tiên kể từ ngày hợp đồng lao động có hiệu lực.

	Hỗ trợ kinh phí tham gia hội thảo khoa học
	- Hằng năm, được hỗ trợ kinh phí để tham gia tối đa 03 hội nghị, hội thảo khoa học quốc tế uy tín trong lĩnh vực chuyên môn (các trường hợp hội nghị, hội thảo đặc biệt quan trọng nhưng vượt quá số lần hỗ trợ/năm giao Ủy ban nhân dân thành phố xem xét, quyết định).
	Giai đoạn 2025-2030 sẽ là thời kỳ bản lề để Hải Phòng tạo dựng vị thế trong chuỗi giá trị toàn cầu về vi mạch bán dẫn và trí tuệ nhân tạo. Vì vậy, chính sách đãi ngộ cần được thiết kế đồng bộ, linh hoạt và đủ sức cạnh tranh, bao gồm cơ chế thu hút chuyên gia, hỗ trợ đào tạo - nghiên cứu, ưu đãi về thu nhập, môi trường làm việc và điều kiện sinh sống. Khi được triển khai hiệu quả, các chính sách này không chỉ góp phần hình thành đội ngũ nhân lực trình độ cao, mà còn tạo nền tảng cho hệ sinh thái đổi mới sáng tạo phát triển mạnh mẽ, qua đó thúc đẩy Hải Phòng trở thành trung tâm công nghệ cao của khu vực và cả nước trong tương lai./.

	Hải Anh
	Số 1/2026

	KIẾN THỨC VÀ KỸ NĂNG SỐ CƠ BẢN

	TRÌNH TỰ, THỦ TỤC THỰC HIỆN CHÍNH SÁCH PHÁT TRIỂN  NGUỒN NHÂN LỰC TRONG LĨNH VỰC VI MẠCH  BÁN DẪN, TRÍ TUỆ NHÂN TẠO
	Ngày 19/01/2026, Phó Chủ tịch UBND thành phố Hoàng Minh Cường ký Quyết định số 06/2026/QĐ-UBND quy định về hồ sơ, trình tự, thủ tục thực hiện chính sách phát triển nguồn nhân lực trong lĩnh vực vi mạch bán dẫn, trí tuệ nhân tạo trên địa bàn, giai đoạn 2025 - 2030. Trình tự, thủ tục hỗ trợ như sau:
	Bước 1: Chuyên gia, nhà khoa học gửi 01 hồ sơ về Trung tâm Phục vụ hành chính công thành phố Hải Phòng theo các phương thức: Trực tiếp tại Trung tâm Phục vụ hành chính công thành phố Hải Phòng; Thông qua dịch vụ bưu chính công ích theo quy địn của Thủ tướng Chính phủ, qua thuê dịch vụ doanh nghiệp cá nhân hoặc qua ủy quyền theo quy định của pháp luật; Trực tuyến tại Cổng Dịch vụ công quốc gia), vào thời điểm trước tháng 5 hoặc tháng 10 hàng năm. Việc xét duyệt hồ sơ đề nghị hỗ trợ chính sách đãi ngộ đối với chuyên gia, nhà khoa học trong lĩnh vực vi mạch bán dẫn, trí tuệ nhân tạo được thực hiện 02 đợt vào Quý II và Quý IV hàng năm.
	Bước 2: Trung tâm chuyển hồ sơ đến Sở Khoa học và Công nghệ (KH&CN). Sở KH&CN xem xét tính đầy đủ, hợp lệ của hồ sơ. Trường hợp hồ sơ cần phải sửa bổ sung trong thời hạn 05 ngày làm việc kể từ ngày nhận được hồ sơ, Sở KH&CN có văn bản đề nghị hoàn thiện hồ sơ. Chuyên gia, nhà khoa học có trách nhiệm hoàn thiện hồ sơ theo đề nghị của Sở KH&CN. Sau khi nhận được hồ sơ đầy đủ, hợp lệ, Sở KH&CN có trách nhiệm kiểm tra, xác minh tính hợp pháp cúa thành phần hồ sơ.
	Bước 3: Sở KH&CN thành lập và tổ chức họp Hội đồng thẩm định để tiến hành thẩm định hồ sơ trong thời gian quy định.
	Bước 4: Trong 07 ngày làm việc kể từ ngày họp Hội đồng, Sở KH&CN báo cáo UBND thành phố ban hành Quyết định hỗ trợ kinh phí hoặc từ chối hỗ trợ.
	Bước 5: Trả trực tiếp tại Trung tâm Phục vụ hành chính công thành phố Hải Phòng hoặc thông qua dịch vụ bưu chính công ích theo quy định của Thủ tướng Chính phủ, qua thuê dịch vụ
	doanh nghiệp cá nhân hoặc qua ủy quyền theo quy định của pháp luật hoặc trực tuyến tại cổng dịc vụ công quốc gia./.
	Thu Hoài
	Số 1/2026

	PHẦN II: TRAO ĐỔI THẢO LUẬN

	VIỆT NAM CÒN THIẾU NHÂN LỰC CHUYÊN SÂU  PHỤC VỤ CHUYỂN ĐỔI SỐ
	Chuyển đổi số đang diễn ra mạnh mẽ trên phạm vi toàn cầu, trở thành động lực then chốt thúc đẩy tăng trưởng kinh tế, đổi mới mô hình quản trị và nâng cao năng lực cạnh tranh quốc gia. Đối với Việt Nam, chuyển đổi số không chỉ là xu thế tất yếu mà còn được xác định là một đột phá chiến lược trong phát triển kinh tế - xã hội giai đoạn mới. Tuy nhiên, bên cạnh những kết quả tích cực đã đạt được, thực tiễn cho thấy Việt Nam vẫn đang đối mặt với một “điểm nghẽn” lớn: thiếu hụt nguồn nhân lực số chuyên sâu, đặc biệt là lực lượng lao động có khả năng làm chủ các công nghệ cốt lõi của nền kinh tế số. Đây là thách thức ảnh hưởng trực tiếp đến chất lượng, tốc độ và tính bền vững của quá trình chuyển đổi số quốc gia.
	Chuyển đổi số và yêu cầu hình thành lực lượng sản xuất số
	Chuyển đổi số không đơn thuần là việc ứng dụng công nghệ thông tin vào các hoạt động hiện hữu, mà là quá trình tái cấu trúc toàn diện phương thức sản xuất, quản lý và cung cấp dịch vụ trên cơ sở dữ liệu, công nghệ số và đổi mới sáng tạo. Trong bối cảnh đó, khái niệm “lực lượng sản xuất số” ngày càng được nhấn mạnh, với các yếu tố cốt lõi gồm: dữ liệu, hạ tầng số, lao động số và các công nghệ tiên tiến như trí tuệ nhân tạo (AI), chuỗi khối, điện toán đám mây.
	Theo GS.TS. Trần Thọ Đạt, nguyên Hiệu trưởng trường Đại học Kinh tế Quốc dân: lực lượng sản xuất số không phải là sự bổ sung mang tính cơ học công nghệ vào nền sản xuất truyền thống, mà là một bước chuyển về chất, khi dữ liệu, tri thức và thuật toán trở thành tư liệu sản xuất quan trọng. Nhận định này cho thấy vai trò trung tâm của con người, đặc biệt là nguồn nhân lực số chất lượng cao trong việc vận hành, khai thác và phát triển các yếu tố của nền kinh tế số.
	Đối với Việt Nam, mục tiêu kinh tế số đóng góp khoảng 30% GDP vào năm 2030 đòi hỏi phải sớm hình thành và phát triển đầy đủ lực lượng sản xuất số. Điều này không thể đạt được nếu thiếu đội ngũ nhân lực có trình độ chuyên sâu, đủ năng lực nghiên cứu, làm chủ và sáng tạo công nghệ.

	Số 1/2026

	TRAO ĐỔI THẢO LUẬN
	Những kết quả bước đầu trong tiến trình chuyển đổi số
	Những năm gần đây, Việt Nam đã đạt được nhiều kết quả đáng ghi nhận trong quá trình chuyển đổi số. Hạ tầng viễn thông và Internet phát triển nhanh, với tỷ lệ người dân sử dụng Internet ở mức cao so với khu vực; tốc độ kết nối ngày càng được cải thiện, tạo nền tảng cho các hoạt động kinh tế - xã hội trên môi trường số.
	Kinh tế số của Việt Nam duy trì tốc độ tăng trưởng cao, trở thành động lực quan trọng của nền kinh tế. Các lĩnh vực như thương mại điện tử, tài chính số, logistics, dịch vụ nền tảng số phát triển mạnh mẽ, góp phần mở rộng không gian tăng trưởng và nâng cao hiệu quả phân bổ nguồn lực. Trong khu vực doanh nghiệp, nhận thức về chuyển đổi số ngày càng được nâng lên; số lượng doanh nghiệp bắt đầu triển khai các giải pháp số tăng nhanh, đặc biệt trong khối doanh nghiệp tư nhân và doanh nghiệp có vốn đầu tư nước ngoài.
	Ở khu vực công, xây dựng Chính phủ điện tử, hướng tới Chính phủ số đạt nhiều kết quả tích cực. Tỷ lệ dịch vụ công trực tuyến mức độ cao được mở rộng, nhiều cơ sở dữ liệu quốc gia và chuyên ngành được hình thành, từng bước nâng cao hiệu quả quản lý nhà nước, minh bạch hóa hoạt động công vụ và chất lượng phục vụ người dân, doanh nghiệp.
	Tuy nhiên, đằng sau những kết quả này vẫn tồn tại khoảng cách đáng kể giữa yêu cầu phát triển và năng lực thực tế, trong đó nổi bật nhất là vấn đề nguồn nhân lực số.

	Thực trạng thiếu hụt nhân lực số chuyên sâu
	Số 1/2026

	TRAO ĐỔI THẢO LUẬN
	Những vấn đề đặt ra trong quản lý và phát triển nhân lực số
	Số 1/2026

	TRAO ĐỔI THẢO LUẬN
	Định hướng và giải pháp khắc phục điểm nghẽn nhân lực số
	Hải Anh
	Số 1/2026

	TRAO ĐỔI THẢO LUẬN

	VIỆT NAM NỖ LỰC PHÁT TRIỂN NGUỒN NHÂN LỰC SỐ
	Thế giới đang chứng kiến những bước tiến thần tốc của Cách mạng công nghiệp lần thứ tư, với công nghệ số là động lực chính. Tại Việt Nam, Chính phủ đã xác định chuyển đổi số quốc gia là một chiến lược trọng tâm. Trong đó, Nghị quyết số 57-NQ/TW về đột phá phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia đã và đang góp phần thúc đẩy khoa học công nghệ ngày càng phát triển. Việt Nam đang khẳng định quyết tâm mạnh mẽ trong việc xây dựng nền kinh tế số, xã hội số và chính phủ số, lấy phát triển nguồn nhân lực số chất lượng cao làm trung tâm của tiến trình này.
	Nhân lực là “trái tim” của chuyển đổi số
	Ngành công nghệ thông tin được đánh giá là ngành được trả mức lương tương đối cao. Trong bối cảnh công cuộc chuyển đổi số đang được nhiều cơ quan, doanh nghiệp tích cực triển khai, thì việc tuyển dụng nhân sự công nghệ thông tin luôn là ưu tiên hàng đầu.
	Tuy nhiên, với số lượng sinh viên ra trường đáp ứng yêu cầu còn thấp, độ vênh giữa kiến thức được học và kinh nghiệm thực tế còn khoảng cách khá lớn thì việc tuyển chọn nhân sự làm việc trong lĩnh vực công nghệ thông tin vẫn là “bài toán khó” chưa có lời giải.
	Theo số liệu được tổ chức Báo cáo thị trường IT Việt Nam công bố, năm 2025, ngành Công nghệ thông tin tại Việt Nam dự kiến cần khoảng 700.000 nhân sự mới. Tuy nhiên, con số thực tế hiện có tại các cơ sở đào tạo chỉ đáp ứng được khoảng 500.000 người. Sự chênh lệch này cho thấy ngành Công nghệ thông tin đang thiếu hụt một lượng lớn lao động được đào tạo chính quy và có tay nghề cao.
	Theo thống kê của Bộ Khoa học và Công nghệ, Việt Nam hiện có 74.000 doanh nghiệp đang hoạt động trong lĩnh vực công nghệ thông tin với hơn 1,2 triệu lao động. Để theo kịp tốc độ phát triển của nền kinh tế, dự kiến đến năm 2030, Việt Nam cần có 3 triệu nhân sự làm việc trong lĩnh vực này.
	Mỗi năm, các trường đại học, cao đẳng trong nước đào tạo thêm khoảng 50.000 nhân lực công nghệ thông tin, nhưng trong số này chỉ có khoảng 30% đáp ứng ngay được yêu cầu công việc, 70% còn lại vẫn phải trải qua

	Số 1/2026

	TRAO ĐỔI THẢO LUẬN
	Hướng tới tương lai bền vững
	Số 1/2026

	TRAO ĐỔI THẢO LUẬN
	Đây là con đường duy nhất giúp rút ngắn khoảng cách và tạo ra lực lượng nhân tài số đủ sức cạnh tranh toàn cầu.
	Ông Quang Anh đề xuất, Việt Nam cần nhanh chóng nhập khẩu chuẩn đào tạo quốc tế như ABET, UNESCO/OECD, đồng thời liên kết với các tập đoàn công nghệ lớn như Google, AWS, NVIDIA để đưa chứng chỉ nghề nghiệp quốc tế vào hệ thống đại học.
	Cùng với đó, việc chuẩn hóa năng lực giảng viên theo khung UNESCO ICT-CFT sẽ là yếu tố cốt lõi bảo đảm chất lượng giảng dạy và cập nhật tri thức nhanh hơn với sự thay đổi của công nghệ.
	Phát triển nguồn nhân lực số không chỉ là câu chuyện về đào tạo kỹ năng công nghệ, mà còn là chuyển đổi tư duy, đổi mới mô hình giáo dục và phương thức học tập. Việt Nam đang nỗ lực thích ứng với xu hướng “giáo dục mở, học tập suốt đời”, trong đó mọi công dân đều có cơ hội tiếp cận kỹ năng số, từ học sinh, sinh viên đến người lao động ở nông thôn.
	Bộ Khoa học và Công nghệ phối hợp với các bộ, ngành, địa phương và doanh nghiệp đang triển khai nhiều chương trình đào tạo kỹ năng số cơ bản và nâng cao, giúp người dân tự tin tham gia môi trường làm việc số. Cùng với đó, các trường đại học, học viện công nghệ đã cập nhật chương trình đào tạo theo hướng gắn với thực tiễn, chú trọng vào các lĩnh vực mới như AI, dữ liệu lớn, an ninh mạng, điện toán đám mây…
	Trong kỷ nguyên số, con người vẫn là trung tâm của mọi chiến lược phát triển. Việt Nam đang đi đúng hướng khi đặt “nhân lực số” ở vị trí then chốt của tiến trình chuyển đổi. Với sự đồng lòng của Nhà nước, doanh nghiệp, giới học thuật và cộng đồng quốc tế, Việt Nam có cơ sở vững chắc để xây dựng một lực lượng lao động số sáng tạo, thích ứng và hội nhập, sẵn sàng đưa đất nước bứt phá trong tương lai./.
	Báo Lao động
	Số 1/2026

	TRAO ĐỔI THẢO LUẬN

	HẢI PHÒNG PHÁT TRIỂN NGUỒN NHÂN LỰC SỐ  ĐÁP ỨNG YÊU CẦU CHUYỂN DỊCH KINH TẾ
	Việc trang bị kỹ năng số cho người lao động được nhiều doanh nghiệp, đơn vị thành phố Hải Phòng quan tâm, nhằm xây dựng nguồn nhân lực số chất lượng cao, đáp ứng yêu cầu phát triển.
	Thiếu nhân lực “làm chủ” công nghệ
	Thành phố hiện có khoảng 60 nghìn lao động làm việc trong ngành sản xuất sản phẩm điện tử, máy vi tính... nhưng chủ yếu hoạt động tập trung trong chuỗi gia công, lắp ráp tại các doanh nghiệp có vốn đầu tư nước ngoài, ở phân khúc thấp của chuỗi giá trị sản xuất. Tình trạng thiếu hụt nhân lực có kỹ năng số khá phổ biến.
	Theo chị Phạm Thị Thu Hà, Trưởng Phòng Xuất - Nhập khẩu, Công ty TNHH Aurora Art (khu công nghiệp Đồ Sơn), khi ngành thuế, hải quan triển khai phiếu kê khai điện tử, doanh nghiệp cần tuyển bổ sung đội ngũ lao động trẻ, năng động, am hiểu về công nghệ thông tin. Nhưng công tác tuyển dụng còn gặp khó khăn vì thiếu nguồn cung nhân lực. Do đó, bên cạnh chính sách hỗ trợ doanh nghiệp kinh doanh kho bãi chuyển đổi số mạnh mẽ, thành phố cần quan tâm hơn nữa đến chính sách thu hút người học các ngành nghề liên quan đến kinh tế số, tích cực xây dựng chương trình đào tạo về logistics thông minh.
	Dự báo đến năm 2030, ngành logistics cần 460 nghìn lao động trình độ công nghệ cao; các ngành điện tử, công nghiệp xanh, y tế cũng cần nguồn nhân lực lớn.

	Số 1/2026

	TRAO ĐỔI THẢO LUẬN
	Tiến sĩ Nguyễn Đình Cung, nguyên Viện trưởng Viện Nghiên cứu quản lý kinh tế Trung ương khuyến nghị Hải Phòng thực hiện tái cấu trúc kinh tế theo hướng từ công nghiệp thâm dụng lao động sang công nghiệp công nghệ cao, dịch vụ logistics, tài chính, đổi mới sáng tạo. Cùng với sự chuyển dịch đó, thành phố chú trọng hơn đến yêu cầu tất yếu về nhân lực có trình độ cao, nhất là với chuyên gia, kỹ sư có kinh nghiệm trong lĩnh vực công nghệ mới, lao động làm chủ công nghệ như: thiết kế vi mạch, kỹ sư hệ thống trí tuệ nhân tạo, dữ liệu lớn, an ninh mạng, nhân lực nghiên cứu và phát triển về trí tuệ nhân tạo, khoa học dữ liệu…
	Cần nhiều bên tham gia
	Đào tạo, củng cố, xây dựng lực lượng lao động thạo công nghệ không chỉ là trách nhiệm của một ngành, một đơn vị, mà cần sự tham gia của nhiều bên, từ doanh nghiệp, cơ quan quản lý nhà nước đến các trường đào tạo...
	Công ty TNHH Autel Robotics Việt Nam (khu đô thị, công nghiệp và dịch vụ VSIP) luôn quan tâm đầu tư thiết bị tiên tiến, thực hiện quy trình sản xuất có ứng dụng công nghệ số trong chế tạo máy bay không người lái, thiết bị liên quan phục vụ ứng dụng chuyên nghiệp khác.
	Công ty TNHH Công nghệ Nissei Việt Nam (khu công nghiệp Phúc Điền) sử dụng hơn 1.000 lao động và khoảng 80% số lao động đã tự tìm tòi, tham gia hoặc có đóng góp trực tiếp vào ít nhất một sáng kiến kỹ thuật trong 2 năm gần đây. Việc phát triển sáng kiến trong doanh nghiệp không chỉ dừng ở “cải tiến nhỏ” mà vươn tới mức độ tự động hóa từng phần quy trình sản xuất, giúp công ty giảm sai sót, tăng sức cạnh tranh sản phẩm.

	Số 1/2026

	TRAO ĐỔI THẢO LUẬN
	Mai Lê
	Số 1/2026

	TRAO ĐỔI THẢO LUẬN

	HẢI PHÒNG "KHÁT" NHÂN LỰC SỐ
	Hải Phòng đang tập trung đẩy mạnh phát triển kỹ năng số cho nguồn nhân lực, đáp ứng như cầu phát triển tất yếu.
	Suốt thời gian qua, Hải Phòng đã liên tục triển khai đồng bộ các giải pháp mang tính chiến lược, từ đổi mới giáo dục đào tạo đến thu hút nhân tài. Từ đó, hướng tới tạo dựng đội ngũ lao động có trình độ chuyên môn cao, kỹ năng chuyên sâu liên quan đến kỹ năng số, nhất là trong các lĩnh vực kinh tế mũi nhọn.
	Cơn khát nhân lực số
	Trước sự phát triển chóng mặt của cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 đã gây ra nhiều sức ép, đòi hỏi Hải Phòng nói riêng và Việt Nam nói chung phải nhanh chóng đào tạo ra nguồn nhân lực làm chủ công nghệ trong thời gian tới. Tới thời điểm hiện tại, lực lượng lao động tại Hải Phòng cần phải đảm bảo phát triển cả về chất và lượng, với lực lượng lao động có trình độ chuyên môn sâu, kỹ năng nghề cao đáp ứng môi trường làm việc quốc tế và nắm bắt được xu hướng chuyển đổi số.
	Hải Phòng đang là trọng điểm thu hút đầu tư với nhiều doanh nghiệp tầm cỡ toàn cầu, công nghệ cao, quy mô sản xuất lớn. Vì vậy, rất nhiều doanh nghiệp lớn đang hoạt động trong lĩnh vực công nghệ thông tin tại các khu, cụm công nghiệp trên địa bàn thành phố luôn đòi hỏi nguồn nhân lực chất lượng cao, được đào tạo bài bản.
	Hiện, trên địa bàn thành phố có khoảng 60.000 lao động làm trong các doanh nghiệp sản xuất các lĩnh vực điện tử, vi tính… Tuy nhiên vẫn chủ yếu ở khâu gia công, lắp ráp - phân khúc thấp của chuỗi giá trị sản xuất, tại các doanh nghiệp có vốn đầu tư nước ngoài.
	Trong khi đó, tại các lĩnh vực kinh tế mũi nhọn như chế biến chế tạo, logistics, cảng biển… đang rất cần một lượng lớn lao động được đào tạo bài bản, có khả năng vận hành các dự án có quy mô tầm cỡ và ứng dụng công nghệ cao. Việc thiếu nhân lực chất lượng cao, nhất là đội ngũ quản lý, chuyên gia liên quan đến công nghệ và chuyển đổi số sẽ trở thành rào cản kìm hãm tốc độ phát triển của địa phương này.

	Số 1/2026

	TRAO ĐỔI THẢO LUẬN
	Các chính sách vượt trội thu hút nhân tài
	Số 1/2026

	TRAO ĐỔI THẢO LUẬN
	Còn theo TS Trần Bá Kiên - Hiệu trưởng Trường Cao đẳng Dược Trung ương Hải Dương, nhà trường thực hiện mạnh mẽ quá trình số hóa trên nhiều mặt như đào tạo trực tuyến, xây dựng hệ thống học liệu điện tử riêng biệt. Tuyển sinh - quản lý học tập - khảo thí đều vận hành qua nền tảng số, ứng dụng AI trong đánh giá năng lực và theo dõi tiến trình học tập.
	"Sinh viên được làm quen các phần mềm thống kê tên sản phẩm, tra cứu thông tin tại hệ thống thư viện số kết nối với Thư viện quốc gia và nhiều trường đại học trong và ngoài nước. Điều này tạo thuận lợi cho sinh viên tra cứu trực tuyến, sử dụng tài liệu chuyên ngành dược, liên ngành. Qua đó, sinh viên nâng cao kỹ năng số, chuẩn bị tham gia thị trường lao động", ông Kiên cho biết thêm.
	Đáng chú ý, Ban Quản lý khu kinh tế Hải Phòng ký kết thỏa thuận hợp tác với khu công nghệ cao TP Hồ Chí Minh và Công ty Cổ phần Giáo dục quốc tế SunEdu nhằm đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao cho ngành điện tử, vi mạch bán dẫn. Theo kế hoạch giai đoạn 2024 - 2027, các bên sẽ tham gia đào tạo 1.000 - 1.200 kỹ sư, chuyên gia vi mạch trình độ chuyên sâu cho đội ngũ giảng viên, kỹ sư tại Hải Phòng và vùng lân cận, đồng thời đào tạo 3.000 - 5.000 lao động kỹ năng cơ bản về vi mạch. Bên cạnh lĩnh vực bán dẫn, công tác đào tạo nhân lực số trong các ngành kinh tế số khác cũng được chú trọng./.
	Tạp chí Diễn đàn doanh nghiệp
	Số 1/2026
	TRAO ĐỔI THẢO LUẬN

	GIẢI PHÁP PHÁT TRIỂN NHÂN LỰC SỐ  CHO HẢI PHÒNG ĐẾN 2035
	Thách thức trong phát triển kinh tế số của Hải Phòng
	Số 1/2026

	TRAO ĐỔI THẢO LUẬN
	Hải Phòng, một địa phương công nghiệp và dịch vụ lớn của cả nước cũng sẽ chịu ảnh hưởng của những vấn đề nêu trên, đặc biệt ảnh hưởng mạnh đến quy mô kinh tế số của thành phố. Khi quy mô kinh tế số của Hải Phòng được tạo dựng chủ yếu từ một số ngành chủ chốt và phần lớn đến từ doanh nghiệp có vốn đầu tư nước ngoài (FDI). Trong khi đó, các hoạt động ứng dụng CNTT, chuyển đổi số trong doanh nghiệp đã có sự tăng trưởng nhưng vẫn còn rất hạn chế về quy mô, tính hệ thống và sự đồng bộ. Đặc biệt nhân lực số của Hải Phòng còn đối diện với nhiều thách thức để phát triển cả về số lượng và chất lượng.
	Nhân lực cho ngành kinh tế số
	Lao động của Hải Phòng hiện nay tập trung số lượng lớn trong ngành công nghiệp chế biến chế tạo (CNCBCT), chiếm tới 64,5% tổng số lao động đang làm việc. Tuy nhiên, phần lớn lao động đang làm việc trong những ngành và phân khúc thâm dụng lao động cao. Hơn 30% lực lượng lao động này làm trong các ngành dệt, may nhưng chỉ đóng góp khoảng 4,6% tổng giá trị gia tăng ngành CNCBCT. Trong khi đó, số lao động trong ngành sản xuất sản phẩm điện tử, máy vi tính...đạt 59.639 người, tương đương 16,9% lao động toàn ngành và đóng góp tới 48,4% giá trị gia tăng toàn ngànhCNCBCT, tương ứng với 21,47% GRDP của địa phương. Có thể thấy, ngành sản xuất sản phẩm điện tử, máy vi tính giữ vai trò rất quan trọng trong phát triển kinh tế của Hải Phòng, nhưng hoạt động sản xuất tập trung vào gia công, lắp ráp tại các doanh nghiệp FDI. Như vậy, lao động của ngành đang ở phân khúc thấp của chuỗi giá trị sản xuất.
	Ngành công nghệ thông tin và truyền thông (ICT) của Hải Phòng năm 2023 có 1.569 lao động, trong đó tập trung nhiều vào:

	Số 1/2026

	TRAO ĐỔI THẢO LUẬN
	Lập trình máy vi tính, dịch vụ tư vấn và các hoạt động khác liên quan đến máy vi tính; và hoạt động dịch vụ thông tin. Ngành có sự chuyển dịch lao động mạnh trong lĩnh vực viễn thông, giảm từ 857 người năm 2019 xuống còn 375 người năm 2023. Ngành ICT đóng góp khoảng 1,2% GRDP cho địa phương và phần lớn giá trị này, chiếm tới hơn 86,4% đến từ mảng viễn thông. Điều này cho thấy, giá trị tăng thêm của những lĩnh vực đòi hỏi chất xám cao trong ngành thông tin và truyền thông vẫn còn khá thấp, phản ánh nhân lực số chất lượng cao còn hạn chế trên địa bàn Thành phố.
	Lãnh đạo thành phố Hải Phòng và Tập đoàn FPT  đã ký kết Thỏa thuận hợp tác.

	Theo đó, để tiến tới những phân khúc cao hơn, ngành cần nhân lực có trình độ cao hơn, đặc biệt là các chuyên gia, kỹ sư có kinh nghiệm trong các lĩnh vực như: Thiết kế vi mạch, kỹ sư hệ thống nhúng trí tuệ nhân tạo, dữ liệu lớn, an ninh mạng. Nhân lực nghiên cứu và phát triển về trí tuệ nhân tạo, khoa học dữ liệu…
	Nhìn nhận sự thiếu hụt nhân lực số, TP. Hải Phòng đã ký kết thỏa thuận hợp tác với Khu Công nghệ cao TP. Hồ Chí Minh và Công ty SunEdu nhằm đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao cho ngành điện tử, vi mạch bán dẫn. Theo kế
	hoạch giai đoạn 2024-2027, các bên sẽ đào tạo 1.000-1.200 kỹ sư, chuyên gia vi mạch trình độ chuyên sâu cho đội ngũ giảng viên, kỹ sư tại Hải Phòng và vùng lân cận, đồng thời đào tạo 3.000-5.000 lao động kỹ năng cơ bản về vi mạch. Bên cạnh lĩnh vực bán dẫn, Thành phố cũng chú trọng đào tạo nhân lực số trong các ngành kinh tế số khác.
	Số 1/2026

	TRAO ĐỔI THẢO LUẬN
	Kiến nghị giải pháp
	Số 1/2026

	TRAO ĐỔI THẢO LUẬN
	Thứ ba, phát triển nhân lực số cho hoạt động thương mại điện tử của Thành phố. Thành phố tiếp tục đẩy mạnh hoạt động thanh toán không dùng tiền mặt trong tất cả các dịch vụ của Thành phố. Các dịch vụ công phải đi đầu trong hoạt động thanh toán không dùng tiền mặt. Các xe khách công cộng và tư nhân được yêu cầu lắp đặt hệ thống thanh toán không dùng tiền mặt. Hoạt động chuyển đổi số trong hoạt động thanh toán này sẽ được hỗ trợ bởi các chính sách của Thành phố đến năm 2030 và sau năm 2030 các đơn vị sẽ phải tự trang bị mà không có sự hỗ trợ. Thành phố cần xây dựng đội ngũ có năng lực làm chủ các công nghệ này để hỗ trợ các tổ chức, doanh nghiệp trong lĩnh vực. Thêm nữa, ứng dụng các kỹ thuật phân tích, dự báo trên nền tảng số để đẩy mạnh hoạt động thương mại điện tử là một nhu cầu cấp thiết và cần được đào tạo bài bản. Thành phố có thể giao nhiệm vụ cho các cơ sở giáo dục trên địa bàn để thực hiện các nhiệm vụ này.
	Thứ tư: phát triển nhân lực số cho ngành giáo dục và đào tạo là một yêu cầu để phát triển bền vững cả về mặt kinh tế, và xã hội. Thành phố cần tạo ra các cơ chế để nhà giáo có thể phát huy được sở trường, kiến thức của mình nhằm lan toả kiến thức ra xã hội trên nền tảng số và có thêm thu nhập từ đó. Hoạt động giáo dục trực tuyến cần được khuyến khích và kiểm soát một cách bài bản để đảm bảo lợi ích cho cả người học và người dạy. Hỗ trợ tổ chức, cá nhân có năng lực để hình thành thư viện trực tuyến với nội dung phong phú, đảm bảo tuân thủ các quy định về quyền sở hữu trí tuệ để phục vụ người đọc./.
	Tạp chí Khoa học và Công nghệ Việt Nam
	Số 1/2026
	TRAO ĐỔI THẢO LUẬN

	HẢI PHÒNG TỪNG BƯỚC XÂY DỰNG “NỀN NHÂN LỰC SỐ”
	Trong bối cảnh chuyển đổi số quốc gia đang được triển khai mạnh mẽ theo tinh thần Nghị quyết số 57-NQ/TW của Bộ Chính trị, phát triển nguồn nhân lực số trở thành yếu tố then chốt quyết định hiệu quả quản lý nhà nước và năng lực cạnh tranh của địa phương.     Kỷ nguyên kinh tế số, dữ liệu và công nghệ là điều kiện cần, nhưng con người mới là điều kiện đủ bảo đảm thành công của chuyển đổi số. Nhiều nghiên cứu chỉ ra rằng chất lượng nguồn nhân lực quyết định đến 60-70% hiệu quả triển khai chính quyền số và kinh tế số ở cấp địa phương.
	Là một trong những trung tâm công nghiệp, cảng biển và logistics lớn của miền Bắc, Hải Phòng xác định phát triển nguồn nhân lực khoa học công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số là một trong những trụ cột chiến lược để hiện thực hóa mục tiêu trở thành thành phố công nghiệp hiện đại, trung tâm logistics và dịch vụ công nghệ cao vào năm 2030.
	Do đó, việc xây dựng hệ sinh thái nhân lực số không chỉ phục vụ yêu cầu trước mắt của cải cách hành chính, mà còn là giải pháp dài hạn nâng cao năng lực cạnh tranh và thu hút đầu tư chất lượng cao.
	Thực tiễn tại Hải Phòng cho thấy, mặc dù lực lượng lao động trong lĩnh vực khoa học công nghệ tăng qua các năm, nhưng nhân lực chuyên sâu về công nghệ số, vi mạch bán dẫn, trí tuệ nhân tạo và phân tích dữ liệu còn thiếu hụt; kỹ năng số của một bộ phận cán bộ, công chức chưa đồng đều; hạ tầng đào tạo và nghiên cứu còn hạn chế.
	Số 1/2026

	TRAO ĐỔI THẢO LUẬN
	Số 1/2026

	TRAO ĐỔI THẢO LUẬN
	Đây không chỉ là khóa đào tạo kỹ thuật, mà là bước khởi đầu để hình thành văn hóa làm việc dựa trên dữ liệu và công nghệ, góp phần thay đổi tư duy của đội ngũ cán bộ, từ "làm việc thủ công" sang "làm việc thông minh".
	Hoạt động này cũng thể hiện tinh thần "học suốt đời" trong chuyển đổi số, mở rộng "bình dân học vụ" từ con chữ sang tri thức số, lan tỏa tới từng công chức, viên chức, tạo nền cho công dân số, xã hội số mà Hải Phòng đang hướng tới.    Phó Giám đốc Sở KH&CN Vũ Đại Thắng cho biết: "AI không chỉ là công cụ nâng cao năng suất, mà còn là năng lực cốt lõi để hiện đại hóa phương thức lãnh đạo, chỉ đạo và điều hành của chính quyền các cấp”.
	Từ các hoạt động đào tạo trong nhà trường đến bồi dưỡng trong khu vực công, Hải Phòng đang xây dựng mô hình phát triển nhân lực KH&CN và CĐS có tính hệ thống, gồm ba tầng kết nối: Tầng tri thức hàn lâm (đại học, viện nghiên cứu), nơi hình thành năng lực chuyên môn, nghiên cứu, sáng tạo; Tầng hành chính công (cơ quan nhà nước), nơi ứng dụng công nghệ để cải thiện quản lý, phục vụ người dân; Tầng doanh nghiệp và xã hội, nơi chuyển giao
	và thương mại hóa tri thức, đưa công nghệ vào sản xuất và đời sống. Sự kết nối ba tầng này giúp tri thức được chuyển hóa thành giá trị thực tiễn, tạo hệ sinh thái đổi mới sáng tạo bền vững.
	Hải Phòng không chỉ đào tạo nhân lực cho riêng mình mà còn góp phần hình thành trung tâm đổi mới sáng tạo của vùng Duyên hải Bắc Bộ, hướng tới mục tiêu đến năm 2030 trở thành thành phố công nghiệp hiện đại, trung tâm logistics, dịch vụ, KH&CN hàng đầu miền Bắc.
	Nhìn tổng thể, chiến lược phát triển nhân lực KH&CN, ĐMST và CĐS của Hải Phòng cho thấy sự thay đổi về tư duy: không chỉ chú trọng đầu tư vào hạ tầng vật chất mà đặt con người, với năng lực sáng tạo, tư duy số và khả năng học tập liên tục ở vị trí trung tâm của chuyển đổi số.
	Từ lớp học đại học đến phòng họp cơ quan, từ nghiên cứu đến hành chính, Hải Phòng đang từng bước xây dựng "nền nhân lực số", nền tảng vững chắc cho chính quyền thông minh, kinh tế số và xã hội sáng tạo trong tương lai./.
	Ngọc Anh
	Số 1/2026

	PHẦN III: HỎI ĐÁP

	NĂNG LỰC SỐ LÀ GÌ?
	ĐÃI NGỘ NHÂN LỰC SỐ LÀ GÌ?
	VÍ DỤ THỰC TẾ
	Số 1/2026
	HỎI ĐÁP

	NHỮNG THÁCH THỨC KHI PHÁT TRIỂN NHÂN LỰC SỐ TẠI DOANH NGHIỆP HIỆN NAY LÀ GÌ?
	Số 1/2026
	HỎI ĐÁP

	NHÂN LỰC SỐ TRONG DOANH NGHIỆP  CÓ TẦM QUAN TRỌNG NHƯ THẾ NÀO?
	Trong cuộc đua chuyển đổi số, việc sở hữu công nghệ hiện đại chỉ là một nửa của vấn đề, nửa còn lại và cũng là yếu tố quyết định thành công lại nằm ở con người. Cụ thể hơn, chính đội ngũ nhân lực số mới là “bánh răng truyền động” giúp công nghệ thực sự đi vào cuộc sống doanh nghiệp, tạo ra hiệu quả rõ rệt trong kinh doanh, đặc biệt là trong các lĩnh vực như marketing, bán hàng và chăm sóc khách hàng.
	Dưới đây là những lý do cho thấy tại sao nhân lực số đang trở thành ưu tiên chiến lược của nhiều doanh nghiệp:
	Tăng năng suất và tối ưu chi phí:
	Nhân lực số có khả năng sử dụng các công cụ số và nền tảng AI để tự động hóa các quy trình lặp lại, giảm thời gian thao tác thủ công, từ đó tiết kiệm chi phí nhân sự và nâng cao hiệu suất làm việc.

	Thúc đẩy ứng dụng AI trong kinh doanh:
	Doanh nghiệp có thể đầu tư phần mềm AI hàng trăm triệu đồng, nhưng nếu không có nhân sự biết cách vận hành, điều chỉnh và khai thác hiệu quả, thì AI cũng chỉ là “công nghệ để ngắm”. Ngược lại, nhân lực số là người biến AI trở thành “cánh tay phải” trong marketing automation, chatbot chăm sóc khách hàng , phân tích hành vi tiêu dùng, cá nhân hóa nội dung...

	Ra quyết định dựa trên dữ liệu (data-driven):
	Khả năng thu thập và phân tích dữ liệu là một trong những kỹ năng cốt lõi của nhân lực số. Nhờ đó, doanh nghiệp có thể đưa ra quyết định nhanh chóng, chính xác và dựa trên cơ sở khoa học thay vì cảm tính - từ chiến dịch marketing đến chiến lược kinh doanh.

	Linh hoạt và thích nghi nhanh với thay đổi:
	Thế giới công nghệ thay đổi liên tục, và doanh nghiệp không thể chờ đợi. Nhân lực số với tư duy mở, khả năng học hỏi nhanh, sẽ giúp doanh nghiệp dễ dàng cập nhật công cụ mới, cách làm mới và đón đầu xu hướng mà không bị “chậm chân”…

	Nâng cao trải nghiệm khách hàng:
	Với sự hỗ trợ của AI và công nghệ, nhân lực số có thể thiết kế hành trình khách hàng cá nhân hóa, chăm sóc theo thời gian thực, và đưa ra đề xuất thông minh, từ đó gia tăng sự hài lòng và giữ chân khách hàng hiệu quả hơn./.

	Số 1/2026


